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市民・事業所アンケート調査の実施計画（案） 

 

１ 目的 

環境基本計画改定の検討においての基礎資料を作成するため、市民や事業所等の環境

配慮への意識や市の施策におけるニーズ等を把握します。 

 

２ 実施概要 

実施概要は下表に示すとおりです。 

 

表 市民・事業所ニーズ把握の実施概要 

注）（赤字）は前回の実施概要 

 市民向け 事業所向け 

対象者 
市内の満 18 歳以上の市民 

（市内の満 20 歳以上の市民） 
府中市内の事業者を対象に無作為抽出 

（府中市内の事業者を対象に無作為抽出） 

サンプ
ル数 

1,500 人 
（1,500 人） 

500 事業所 
（500 事業所） 

抽出 
方法 

住民基本台帳をもとに 
市にて無作為抽出 

商用データベース等を 
もとに無作為抽出 

回答率 
目標：40% （600 人） 
（27.4%）(414 人) 

目標：40% （200 事業者） 
（27.6%）（138 事業者） 

調査 
項目 

次頁を参照 

調査 
方法 

郵送による調査票の送付及び回収 

（郵送による調査票の送付及び回収） 

調査 
期間 

3～4週間程度（週末を 3回程度設けることのできる期間） 
（2012 年 12 月に発送し、2013 年 1 月到着分をもって締切） 

その他 

・回収率向上のため、発送・返信は市の封筒を使用。 

・ウェブ上でのアンケート回答が可能になるように設計。 
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３ 調査項目 

前回と比較した今回の調査項目案は下表に示すとおりです。 

表 市民・事業所ニーズ把握の調査項目 

【凡例】◎：新規追加もしくは前回から修正、〇：前回と同じ、×：実施しない 

№ 調査項目  市 民 事 業 所 ねらい・反映方法 

  今回 前回 該当設問 今回 前回 該当設問  

1 
身の回りの環境の快適さ ◎ 〇 

問 

6 
〇 - 

問  

5 

基本的な身の回りの環境の快適さや満足度を聞くこ

とで、府中市の環境の満足度の大枠を把握 

2 府中市の気候の変化と、気候変動に伴い

不安に感じること 
◎ - 

問 

12・13 
◎ - 

問 

15・16 

気候変動に対する考えを把握→気候変動適応策の

検討に反映 

3 市に生息する生き物（野生生物、昆虫な

ど）の増減 
◎ 〇 

問 

14 
- - - 

市民の生きものへの関心、残したい自然を把握→

生物多様性地域戦略の検討に反映 

4 市に生息する生き物（鳥、昆虫、植物等）

への関心 
◎ - 

問 

15 
- - - 

5 
身の回りの自然で残したいもの ◎ - 

問 

16 
- - - 

6 

将来実現することが望ましい環境像 ◎ - 
問 

17 
◎ - 

問 

17 

市民・事業所の望む環境像やキーワードから次期

計画が目指す将来像及び施策の方向性の検討に

反映 

7 特に改善や継続的な対策が必要であると

思われる課題 
◎ 〇 

問 

18・19 
◎ 〇 

問 

18・19 

現行計画の施策に対する市民・事業所の評価と課

題を把握→施策の方向性の検討に反映 

8 効果があったと思う、市が重点的に取り組

んできた施策 
◎ 〇 

問 

18・19 
◎ 〇 

問 

18・19 

9 今後も継続して重点的な取り組みを行うこ

とが必要と思う、市が重点的に取り組んで

きた施策 

◎ 〇 
問 

18・19 
◎ 〇 

問 

18・19 

10 

環境の保全に関わる行動の実践状況 ◎ 〇 
問 

7 
◎ 〇 

問 

7・11 

各行動（環境配慮指針）の最新の実施率や課題を

把握→施策や指標・目標値の検討に反映 

11 
環境に配慮した取り組みを実施するうえで

の問題点 
◎ - 

問 

8 
◎ 〇 

問 

12 

環境に配慮した取り組みが実践できない理由につ

いて把握 
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№ 調査項目  市 民 事 業 所 ねらい・反映方法 

  今回 前回 該当設問 今回 前回 該当設問  

12 省エネルギー機器の設置・利用状況と導

入していない理由 
◎ 〇 

問 

11 
◎ - 

問 

14 

設備の導入状況と普及上の課題を把握→今後普

及を促進する設備とその普及策の検討に反映 

13 
環境保全に対する企業の役割 - - - ◎ 〇 

問 

6 

事業者に対する取組、協働による取組の検討へ反

映 

14 
自主的な環境づくり活動への参加意欲 ◎ 〇 

問 

7・8 
◎ 〇 

問 

11・12 

環境の保全に関わる行動の実践状況と重複する

部分があるため、統合して把握 

15 
様々な市民・企業等が環境づくりに参加す

るための取組み 
◎ 〇 

問 

9 
◎ 〇 

問 

10 

市民、企業等が参加したい・参加できると考える

取組みを把握→今後力をいれる環境活動の検討

に反映 

16 市の環境を守り、改善していくための役割

分担 
◎ 〇 

問 

10 
◎ 〇 

問 

9 
市民、事業者への支援方法の検討へ反映 

17 「府中市環境保全活動センター」の開設に

ついて 
× 〇 

旧問 

15 
- - - （府中市の環境の動向に統合） 

府中市の計画や事業の認知度を把握→普及啓発

などの検討に反映 
18 

「府中市環境基本計画」等の認知度 ◎ 〇 
問 

5 
- - - 

19 府中市に期待する地球温暖化対策に関す

る取組 
◎ - 

問 

20 
◎ - 

問 

20 
地球温暖化対策の施策の方向性の検討に反映 

20 

経営方針において環境への配慮の重要度 - - - ◎ 〇 
問 

8 

（環境問題に対する貴事業所の考え方 に修

正） 

事業所に対する施策の方向性の検討に反映 

21 
廃棄物の処理状況 - - - × 〇 

旧問 

3 

（「環境の保全に関わる行動の実践状況」と重複

するため統合） 

22 
廃棄物のリサイクル実施状況 - - - × 〇 

旧問 

4 
 

23 廃棄物のリサイクルを実施するうえでの問

題点 
- - - × 〇 

旧問 

5 
 

24 環境マネジメントシステムの国際規格

「ISO14001 規格」の認証状況 
- - - × 〇 

旧問 

8 
 

   

４．調査票案 

調査票案は別紙に示すとおりです。 


