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府中市地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画策定のための調査概要（案） 
 

１ 調査目的 

地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画の策定に当たって、市民の近所づきあいや地域での生活・活

動状況、日ごろの悩みと相談状況を把握するとともに、府中市の地域福祉及び福祉のまちづくりに関する

意見、要望等を把握するために実施する。 

 

２ 実施概要 

(1) 調査名 一般市民調査 

(2) 調査方法 郵送による配布及び回収（督促礼状１回送付） 

(3) 調査対象 市内在住の１８歳以上の市民 ３，０００人 

(4) 調査時期 令和元年１０月下旬から１１月（予定） 
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３ 調査項目一覧（案） 

 

調査項目 問番号 設問 
高齢・障害との
共通設問 

新規設問 

Ａ 
基本属性 

Ｆ１ 性別   

Ｆ２ 年齢   

Ｆ３ 職業   

Ｆ４ 家族構成（人数）   

Ｆ４－１ 同居家族   

Ｆ５ 介助・介護が必要な同居の家族   

Ｆ６ 居住地   

Ｆ７ 居住歴   

F８ 自治会・町会等の有無  新規 

Ｆ８－１ 自治会・町会等への加入状況  新規 

Ｆ８－２ 自治会・町会等に加入していない理由  新規 

Ｂ 
近所づきあい 

問１ 近所づきあいの現状 高齢・障害  

問１－１ 近所づきあいの必要性  新規 

問１－２ 近所づきあいのない理由   

Ｃ 
支え合いに関する意識 

問２ 住民同士の支え合いがされているか  新規 

問３ 地域で頼みたいこと・頼まれたらできること 高齢・障害 新規 

Ｄ 
地域活動・ボランティア 

問４ 取り組んでいる地域活動   

問５ ボランティア活動への取組状況   

問５－１ 取り組んだボランティア活動の種類   

問５－２ ボランティア活動に取り組まない理由   

問６ ボランティア活動等に参加しやすい条件   

問７ 身近な拠点の利用状況  新規 

問８ 身近な地域の課題の解決方法に対する考え方  新規 

Ｅ 
日ごろの悩みと相談 

問９ 日常生活の悩みや不安   

問 10 相談できる人の有無 高齢・障害 新規 

問 10－１ 相談相手   

問 11 課題を抱えた世帯の地域の中での把握状況  新規 

問 12 
（ア）相談窓口の認知度、（イ）相談窓口を利用する上
での課題 

 （イ）新規 

問 13 相談したいと思う形態（来所、訪問、電話、ＳＮＳ等）  新規 

問 14 
地域包括支援センターの役割や機能の認知度 
（高齢追加） 

 新規 

問 15 権利擁護センターふちゅうの役割や機能の認知度  新規 

問 16 
（ア）福祉サービスの情報の入手先 
（イ）情報を入手する際に困っていること 

  

Ｆ 
福祉のまちづくり 

問 17 建築物・公共交通機関等・情報のバリアフリー化の状況   

問 18 外出先での手助けの経験   

問 19 心のバリアフリーを進めるために必要なこと   

問 20 福祉のまちづくりで優先的に取り組むこと   

Ｇ 
災害時の支え合い 

問 21 災害時の不安や心配ごと   

問 22 災害時に協働で進める地域の支え合い   

問 23 手助けが必要な方に自分ができること   

Ｈ 
福祉に対する考え方 

問 24 地域で孤立する危険性のある障害等の認知度   

問 25 認知症のイメージ 高齢 新規 

問 26 ソーシャルインクルージョンに関する考え方   

Ⅰ 
府中市の福祉施策 

問 27 地域の暮らしの満足度   

問 28 市が優先的に取り組むべき福祉施策   

問 29 ご意見・ご要望   
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【参考】平成２５年度実施府中市福祉計画策定のための調査 地域福祉分野調査概要 

 

１ 調査対象 市内に居住する１８歳以上の市民から無作為抽出した２，２００人 

２ 調査方法 郵送による配布及び回収（督促礼状１回送付） 

３ 調査時期 平成２５年１０月２５日から１１月１１日まで 

４ 回収率 ５０．０％（発送 ２，２００部、回収１，１００部） 

５ 調査項目一覧 

調査項目 問番号 設問 
高齢・障害と

の共通設問 

Ｒ元年度 

削除の設問 

Ａ 

基本属性 

Ｆ１ 性別   

Ｆ２ 年齢   

Ｆ３ 職業   

Ｆ４ 家族構成（同居家族と人数）   

Ｆ５ 介助・介護が必要な同居・近居の家族   

Ｆ６ 居住地   

Ｆ７ 居住歴   

F８ 住居の所有形態  削除 

Ｂ 

地域活動・ボランティア 

問１ 近所づきあいの現状 共通  

問１－１ 近所つきあいのない理由   

問２ 地域活動やボランティア活動の参加程度 共通  

問２－１ 参加している地域活動の種類 共通  

問２－２ 地域活動への参加意向  削除 

問２－３ 地域活動に参加するために必要な環境・条件   

問２－４ 地域活動に参加したくない理由   

問３ 地域住民の協力関係の必要性  削除 

問３－１ 地域住民の協力関係を築くために必要なこと  削除 

Ｃ 

相談・情報 

問４ 日常生活の悩みや不安   

問５ 地域の相談会手  削除 

問６ 相談事業の認知度   

問７ 福祉サービスの情報入手先と困っていること   

Ｄ 

まちのバリアフリー 

問８ バリアフリーに関する事業の認知度  削除 

問９ 
建築物・公共交通機関等・情報のバリアフリーの状

況 
 

 

問 10 外出先での手助けの経験   

問 10-1 手助けしなかった理由  削除 

問 11 心のバリアフリーを強めるために必要なこと   

Ｅ 

災害時の支え合い 

問 12 災害時の不安や心配ごと   

問 13 
災害に備えて市民や企業等が協働で取り組むとよい

と思うもの 
共通 

 

問 14 手助けが必要な方に自分ができること   

Ｆ 

満足度 

問 15 理想とする地域像  削除 

問 16 地域の暮らしやすさ   

Ｇ 

福祉に対する考え方 

問 17 地域で孤立する危険性のある障害等の認知度   

問 18 ソーシャルインクルージョンに関する考え方   

Ｈ 

施策の方向 

問 19 定年退職後の地域活動支援への要望  削除 

問 20 福祉を充実するための住民参加（参画）の方法  削除 

問 21 市が優先的に取り組むべき施策   

問 22 福祉のまちづくりで優先的に取り組むこと   

問 23 自由回答   
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