
地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
Ⅰ　事業の進捗状況

目標１　安心・安全の仕組みづくりの推進

（１）相談支援事業の充実

① 相談窓口の連携強化
番号 1 ページ 74 担当部署

事業名 相談窓口の連携強化

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

※Check（評価）は、次の３段階で行う。○：計画（目標）通り実施できた、△：計画（目標）を一部実施できた、×：未実施

② 利用者の立場に立った相談体制の充実
番号 2 ページ 75 担当部署

事業名 総合相談窓口の整備【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 3 ページ 75 担当部署
事業名 利用者の立場に立った相談体制の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 地域包括支援センター、地域生活支援センター、子ども家庭支援センターなどの相談窓口間の連携を強化します。
・ 身近な相談窓口として、民生委員・児童委員及び社会福祉協議会の養成する地域の福祉人材と連携した相談体制の整備を進めます。

27年度 28年度 29年度

・ 様々な分野の問題が1か所で相談できる、総合相談窓口の整備を進めます。
・ 地域福祉コーディネーター（仮称）等がアウトリーチなどにより発見した問題を、内容に応じて整理し、その解決に向けて、専門的な支援機関や制
度・サービス等の紹介を行います。
・ 複数の分野にまたがる複合的な問題に対しては、関連分野の専門職との連携を図り、公的なサービスや民間のサービスなどの社会資源につなげ
るなど、包括的・継続的な支援を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 高度化、多様化する福祉相談業務に的確に対応できる職員を育成し、利用者の立場に立った相談体制を充実します。

27年度 28年度 29年度

資料４－１ 

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 4 ページ 75 担当部署

事業名 地域福祉コーディネーター（仮称）の育成・配置

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 苦情相談窓口の充実
番号 5 ページ 75 担当部署

事業名 苦情相談窓口の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（２）権利擁護・虐待防止の推進

① 権利擁護事業の充実
番号 6 ページ 76 担当部署

事業名 権利擁護事業の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 社会福祉協議会や地域の社会福祉法人などと連携して、様々な福祉課題を抱える市民を発見し、包括的・持続的な自立支援につなげることがで
きるように、地域福祉コーディネーター（仮称）の育成・配置を図ります。
・ 地域福祉コーディネーター（仮称）として、社会福祉士など福祉分野の有資格者や、相談業務の経験のある、福祉サービス全般に精通した人材を、
福祉エリア（６地区）に段階的に配置します。
・ 地域福祉コーディネーター（仮称）と市の総合相談窓口が連携することによって、横断的な視点から、身近な福祉課題の解決を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 福祉サービスの利用に関する苦情に対して、苦情相談窓口で対応し、解決に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 福祉サービスの適切な利用を支援する福祉サービス利用者総合支援事業や、判断能力が不十分な高齢者や障害のある人に対して行う地域福祉
権利擁護事業（日常生活自立支援事業）及び成年後見制度の利用支援を行う権利擁護センター事業を充実します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
② 市民後見人の養成・活用

番号 7 ページ 76 担当部署
事業名 市民後見人の養成・活用

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 虐待・暴力の防止
番号 8 ページ 76 担当部署

事業名 虐待や暴力に対する相談窓口の周知【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（３）防災・防犯のまちづくり

① 避難行動要支援者支援
番号 9 ページ 77 担当部署

事業名 避難行動要支援者支援体制の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 成年後見制度を必要とする誰もが、適切な後見人を得ることができるよう、親族や弁護士等の専門家以外に、成年後見制度の趣旨と内容を理解
し、社会貢献的な精神で後見業務を担う市民後見人を養成・活用します。

27年度 28年度 29年度

・ 子ども・高齢者・障害のある人に対する虐待相談窓口の周知を図り、虐待の防止及び早期発見・早期対応に努めます。
・ 配偶者等からの暴力（ドメスティック・バイオレンス＝DV）に対する相談窓口の周知を図り、被害者及びその子どもの安全確保を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 災害時に支援の必要な方を把握するため、避難行動要支援者名簿を作成・更新し、災害時に必要に応じて活用できるように整備します。
・ 平時から避難行動要支援者と接している自治会・町会、社会福祉協議会、民生委員・児童委員、ケアマネジャー、福祉サービス提供事業者、障害
者団体等の福祉関係者や医療機関とも連携を図り、避難行動要支援者の支援体制を整備します。
・ 避難行動要支援者名簿の周知を図り、登録者を増やします。
・ 避難行動要支援者名簿の登録要件を整理し、一人暮らし高齢者や高齢者のみの世帯、障害のある人に加え、難病のある人や乳幼児等への拡大
を検討します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
② 災害時のバリアフリー

番号 10 ページ 77 担当部署
事業名 避難ルート及び避難所のバリアフリー化

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 11 ページ 77 担当部署
事業名 防災マップの充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 福祉サービス事業者等との防災協力
番号 12 ページ 78 担当部署

事業名 サービス提供事業者への事業継続計画（BCP）策定の促進【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 小・中学校や文化センターなど災害時に避難所となる建物や、避難ルートのバリアフリー化に努めます。
・ 各避難所における地域住民の主体的な取組による「避難所管理運営マニュアル」の策定を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 災害時の避難場所や生命維持に必要な給水拠点等が把握できるように防災マップを充実します。

27年度 28年度 29年度

・ 被災した避難行動要支援者に対し、居宅・避難所・仮設住宅などにおいて、サービスの継続的な提供や福祉施設が早期に再開できるよう、事業者
連絡会等の場を活用して、サービス提供事業者の事業継続計画（BCP）の策定を促進します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 13 ページ 78 担当部署

事業名 社会福祉施設等との防災協定、福祉避難所の確保

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

④ 防犯対策の強化
番号 14 ページ 78 担当部署

事業名 防犯意識の向上

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 15 ページ 78 担当部署
事業名 犯罪に関する情報提供の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 16 ページ 78 担当部署
事業名 声掛け隊の組織化支援

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 災害時に避難行動要支援者のための避難所として、社会福祉施設等を利用できるよう防災協定を結び、避難行動要支援者が安心して避難生活を
送れる環境を整備します。
・ 災害時に、市立小中学校などの一次避難所や、文化センターなどの二次避難所での避難生活を送ることが困難な避難行動要支援者を受け入れ
る福祉避難所の確保に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 詐欺や窃盗などの被害から守るため、生活者自身の防犯意識を高める啓発活動の充実を図るとともに、地域の自主防犯意識の啓発活動や支援
活動の充実を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 詐欺や窃盗などの被害から守るため、横行している犯罪について情報提供の充実を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 自治会・町会などの単位で見守りの必要な市民に定期的に声を掛けてパトロールするグループの組織化を支援します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）

（４）生活困窮者の自立支援

① 自立と社会参加への支援
番号 17 ページ 79 担当部署

事業名 生活困窮者の自立相談支援の充実【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 18 ページ 79 担当部署
事業名 生活困窮者の就労支援事業の実施【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 19 ページ 79 担当部署
事業名 生活困窮者の住居確保給付金の支給【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 生活困窮者の就労や、その他の自立に関する相談支援を実施します。一人ひとりの状況に応じて、自立に向けた支援計画を作成します。
・ 生活困窮者の自立に向けて、自治会・町会や民生委員・児童委員等による日常的な見守りや、地域住民を主体とした助け合いの仕組み、福祉以
外の社会制度などの資源の活用のほか、地域の事業者と行政との協働の下、新たな資源の開発にも努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 支援計画を作成した生活困窮者に対して、就労支援を行います。
・ ハローワークとの一体的な就労支援を推進し、生活困窮者の早期就労を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 離職により住宅を失った生活困窮者等に対し、家賃相当の「住居確保給付金」を有期で支給します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 20 ページ 79 担当部署

事業名 生活困窮者の家計再建支援の実施【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 21 ページ 79 担当部署
事業名 生活困窮家庭の子どもへの学習支援の実施【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 生活問題の実態把握と情報共有
番号 22 ページ 79 担当部署

事業名 生活問題の実態把握

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 23 ページ 79 担当部署
事業名 福祉課題の共有【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 家計再建に向けたきめ細かな相談支援を行います。

27年度 28年度 29年度

・ 子どもの学習支援を行っているNPOなどと協力し、生活困窮家庭の子どもが利用できる学習支援を実施します。

27年度 28年度 29年度

・ 市民生活をめぐる福祉課題や市民ニーズなどを的確に把握するため、市などが保有する様々な統計データを分析・活用するほか、実態調査などを
計画的に実施します。

27年度 28年度 29年度

・ 生活困窮者の支援に関する市役所内部及び関係機関との連携体制の確保に努めます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
（５）福祉サービスの質の確保

① 事業者・事業者団体への支援
番号 24 ページ 80 担当部署

事業名 事業者団体への支援

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 25 ページ 80 担当部署
事業名 福祉サービス事業者への運営指導【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 利用しやすいサービス情報の提供
番号 26 ページ 80 担当部署

事業名 福祉サービス第三者評価制度の普及・促進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 福祉サービス提供事業者団体に対して各種情報を提供するとともに、事業者間の情報ネットワークの構築を支援するなど、福祉サービスの安定的
提供、質の確保を図ります。
・ 利用者の「声」を事業者団体に提供し、サービスの質の向上を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 福祉サービス提供事業者である社会福祉法人等への指導検査を実施し、サービスの質の確保に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 評価機関がサービス提供事業者のサービス内容などを評価し公表する福祉サービス第三者評価制度の普及を促進し、サービスの質の確保に努
めるとともに、利用者がサービスの選択をする際に目安となるよう情報を提供します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
目標２　いきいきとした暮らしを支える仕組みづくりの推進

（１）健康づくり・介護予防の推進

① 健康づくりへの支援
番号 27 ページ 81 担当部署

事業名 ライフステージに合わせた健康づくりの推進・医療機関との連携

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 28 ページ 81 担当部署
事業名 こころの健康を守る取組の推進【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 29 ページ 81 担当部署
事業名 成人健康診査・各種検診【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 市民のライフステージに合わせた健康づくりを支援する各種事業を推進します。また、医療機関と連携した疾病予防事業の推進に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ こころの健康に関する相談窓口を充実させるとともに、ストレス等への対応など、こころの健康についての啓発活動を推進します。

27年度 28年度 29年度

・ 生活習慣病等の早期発見のために、成人健康診査や各種検診を実施し、市民の健康づくりを支援します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 30 ページ 81 担当部署

事業名 特定健康診査・特定保健指導【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 31 ページ 82 担当部署
事業名 後期高齢者医療健康診査【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 32 ページ 82 担当部署
事業名 健康管理の促進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 33 ページ 82 担当部署
事業名 自主的な健康づくりへの支援

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 40～74歳の国民健康保険被保険者に対し、高血圧や糖尿病等の生活習慣病有病者及び予備群を抽出するための健康診査を実施します。
・ 健康診査の結果、生活習慣病のリスクが一定程度高いと判定された方に対し、面談や電話等によって保健指導を行います。

27年度 28年度 29年度

・ 75歳以上（65歳以上で一定の障害のある人を含む）で後期高齢者医療被保険者の健康の保持・増進、生活習慣病の予防や早期発見・早期治療
につなげるため、健康診査を実施します。

27年度 28年度 29年度

・ 健康診査等により疾病の早期発見に努めるとともに、生活習慣病予防の重要性の周知を図ります。
・ かかりつけ医の普及を促進します。

27年度 28年度 29年度

・ 講座やフォーラム等を開催し健康づくりに向けて啓発を図ります。
・ 地域の中で、様々な分野において自主的に健康づくりを実践している個人や団体を、「元気いっぱいサポーター」としてその活動を支援し、健康づく
りに取り組むきっかけづくりとなる事業を「元気いっぱいサポート事業」として進めていきます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。

10／36



地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
② 介護予防への支援

番号 34 ページ 82 担当部署
事業名 健康づくり・介護予防の場と機会の提供

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 35 ページ 82 担当部署
事業名 介護予防事業の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 健康に関する相談・情報提供体制の充実
番号 36 ページ 82 担当部署

事業名 相談・情報提供体制の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 文化センター及び地域体育館を始め、様々な場面や場所で、ライフステージに応じた体力づくり・健康づくりが進められるような機会を提供します。

27年度 28年度 29年度

・ パンフレットやビデオ等により、介護予防の必要性や大切さのPRを行います。
・ 介護予防健診の結果により、各高齢者の状態に応じた介護予防プログラムを実施します。
・ 介護予防に関する人材（介護予防サポーター）を育成し、人材や地域資源等の情報を集約し、地域の介護予防活動を支援します。
・ 地域包括支援センターと連携し、介護予防事業を実施します。
・ 地域で介護予防に取り組む自主グループ同士が交流できる場や活動発表の機会を確保し、自主グループの活動継続や新たな自主グループの立
ち上げを支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 保健センターを中心として相談体制を充実するなど健康に関する知識や情報提供の充実を図ります。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 37 ページ 82 担当部署

事業名 個人の健康管理への支援

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（２）地域主体の日常生活の支援

① 日常生活の支援
番号 38 ページ 83 担当部署

事業名 住まいの確保

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 39 ページ 83 担当部署
事業名 住まいのバリアフリー化

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 個人の健康管理に役立つ健康手帳を、がん検診や特定健康診査等の受診時や健康づくり講座などで配布し活用を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 高齢者や障害のある人及びひとり親世帯向けの都営・市営住宅の確保に努めます。
・ 高齢者や障害のある人が地域で共同生活ができるグループホームの整備を推進します。
・ 住宅に困窮する高齢者や障害のある人に対して、民間賃貸住宅をあっ旋し、入居を支援します。
・ 多様なニーズに対応した高齢者の住まいのあり方について、住宅部門と連携して検討します。

27年度 28年度 29年度

・ 高齢者や障害のある人が住み慣れた家で安心して生活が続けられるように、改修のための相談や費用の助成を行い、住まいのバリアフリー化を
推進します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 40 ページ 83 担当部署

事業名 多様な主体による生活支援の推進【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 地域での見守り活動の充実
番号 41 ページ 83 担当部署

事業名 地域での見守り活動の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 42 ページ 84 担当部署
事業名 認知症高齢者を支えるまちづくり【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 子育て支援を行うファミリー・サポート・センター事業や、社会福祉協議会が実施する有償在宅福祉サービス事業など、住民主体の生活支援サービ
スの展開を支援します。
・ 介護保険の地域支援事業の見直しに合わせ、住民ボランティアなど多様な主体による福祉サービスの提供を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 見守りの必要な高齢者を支援するため、地域住民や自治会・町会、民生委員・児童委員、老人クラブ、地域包括支援センター、商店会などに加え
て、社会福祉協議会、NPO・ボランティア団体など、広く福祉関係団体とも連携を図り、見守りネットワークによる地域連携を強化します。
・ 孤立やひきこもり等によりサービスを受けることが困難な人たちに対し、見守り活動などを行う地域福祉活動を支援します。
・ 高齢者や障害のある人、児童などへの虐待を発見した場合は、速やかに通報するよう啓発に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 認知症の正しい理解と認識を深めるための認知症サポーター「ささえ隊」を養成し、認知症高齢者世帯への支援体制を構築します。
・ 認知症の方、介護者、地域住民及び専門職が誰でも参加できる認知症カフェの立上げ及び運営を支援します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
目標３　支え合いの福祉コミュニティの形成

（１）地域福祉活動の促進

① 文化センター等を活用した福祉活動の推進
番号 43 ページ 85 担当部署

事業名 文化センター等を活用した福祉活動の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 交流活動の支援充実
番号 44 ページ 85 担当部署

事業名 交流活動支援の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 地域の福祉活動への支援
番号 45 ページ 85 担当部署

事業名 地域での自主的な福祉活動の支援

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 文化センター等の施設を活用して、地域で進められる福祉活動の場・機会を提供するほか、福祉に関する学習、交流事業や相談支援など、多様な
福祉活動の展開を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 様々な市民が日常的に気軽に交流できるように、様々な活動に対する支援を充実します。
・ 交流活動グループなどの活動拠点や交流の場の確保を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 一人暮らし高齢者に対する見守り活動、障害のある人への日常的な支援活動など、地域の実情に応じた自主的な支え合い活動や、福祉ボラン
ティア活動を支援し、支え合いのまちづくりを推進します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
④ 社会福祉協議会との連携

番号 46 ページ 86 担当部署
事業名 地域福祉活動推進事業への支援

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 47 ページ 86 担当部署
事業名 小地域活動の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（２）社会参加の促進

① あらゆる市民の地域参加の促進
番号 48 ページ 87 担当部署

事業名 あらゆる市民の地域参加の促進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 社会福祉協議会が市民の参加を得て策定する地域福祉活動計画の推進を支援します。
・ 社会福祉協議会が進めている地域福祉活動を担う人材の育成を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 自治会・町会などを単位とする、支援を必要とする人への見守りや助け合いなどの活動を推進します。
・ 社会福祉協議会が実施する地区社協の活動を支援して、身近な地域の福祉課題の解決を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 高齢者などがその知識や経験を生かして地域で活躍できるよう、活動を始めたい人への情報提供、機会や活動の場の確保を支援します。
・ 様々な住民の参加が可能な地域活動の在り方を検討します。
・ 市民が家事・介護・地域活動等の生活と仕事の両立を図れるよう、ワークライフバランスの意識啓発を進めます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
② ボランティア活動を通じた社会参加の促進

番号 49 ページ 87 担当部署
事業名 ボランティア活動による生活支援の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 就業機会の拡大
番号 50 ページ 87 担当部署

事業名 就業機会の拡大

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（３）地域資源の発掘・創出

① 多様な主体との連携による福祉のまちづくり
番号 51 ページ 88 担当部署

事業名 多様な主体との連携

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 市、社会福祉協議会などが連携して、市民の知識や経験をいかすことができるボランティア活動の場を拡充します。
・ 様々な活動を発表、紹介する場を設け、活動内容の拡充を図ります。
・ ボランティアによる生活支援サービスの実施を支援し、サービスの充実と担い手の増加を図ります。
・ 高齢者による地域でのサロンや会食会、介護施設等での活動にポイントを付与する「介護支援ボランティア制度」の導入を検討します。

27年度 28年度 29年度

・ 高齢者の持つ豊富な知識や経験をいかせるよう、シルバー人材センターと連携し、社会参加の機会を拡大します。
・ いきいきワーク府中やハローワーク等と連携し、高齢者の就業を支援します。
・ 障害のある人の能力に着目した職域の拡大を検討するとともに、企業などとの連携を図り、障害のある人の雇用促進に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 民間の組織や団体などの協力を得て、地域活動の担い手となる人材、地域活動に利用できる場所及び財源の充実を図ります。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 52 ページ 88 担当部署

事業名 地域の自主財源の確保【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 相談窓口の連携強化
番号 53 ページ 88 担当部署

事業名 相談窓口の連携強化（再掲　1）

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 福祉活動拠点の拡充
番号 54 ページ 88 担当部署

事業名 活動拠点の拡充

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 地域活動に必要な自主財源の確保の在り方を研究します。

27年度 28年度 29年度

・ 地域包括支援センター、地域生活支援センター、子ども家庭支援センターなどの相談窓口間の連携を強化します。
・ 身近な相談窓口として、民生委員・児童委員及び社会福祉協議会の養成する地域の福祉人材と連携した相談体制の整備を進めます。

27年度 28年度 29年度

・ 文化センター等の施設や公会堂などを活用し、福祉活動グループに場の提供を行います。
・ 学校や民間の空きスペースなどを、新たに福祉活動の場として活用できるよう関係者に要請します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
④ 地域における子育て支援

番号 55 ページ 88 担当部署
事業名 地域子育て支援事業【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 56 ページ 88 担当部署
事業名 子育てひろば事業【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 市立保育所を重点集約化し、地域子育て支援機能の拡充を図ります。
・ 福祉エリアを基準に、市立保育所(基幹保育所)を各エリアの拠点として、アウトリーチ型の事業展開の検討も含め、地域の子育て支援機能の充実
を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 乳幼児及びその保護者が相互の交流を行う場所を開設し、子育てについての相談、情報の提供、助言その他の援助を行います。
・ 私立保育園や子ども家庭支援センター等での子育てひろば事業について、市立保育所の地域子育て支援機能拡充の動向と歩調を合わせて、地
域の需要量に見合った事業提供体制を整備します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
目標４　市民との協働の推進

（１）多様な人材の育成・活用

① 専門的な人材確保
番号 57 ページ 89 担当部署

事業名 専門的な人材の確保

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 多様な人材の育成・確保
番号 58 ページ 89 担当部署

事業名 多様な人材の育成・確保

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 59 ページ 89 担当部署
事業名 地域福祉コーディネーター（仮称）の育成・配置（再掲　4）

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 専門的な福祉従事者のスキルアップの取組を支援します。
・ 有資格者の掘り起こしによる潜在的人材の確保に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 府中ボランティアセンターなどを活用し、定年退職者や子育て経験者などの多様な経験や知識・技術を社会的財産として尊重し、その効果的な活
用を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 社会福祉協議会や地域の社会福祉法人などと連携して、様々な福祉課題を抱える市民を発見し、包括的・持続的な自立支援につなげることがで
きるように、地域福祉コーディネーター（仮称）の育成・配置を図ります。
・ 地域福祉コーディネーター（仮称）として、社会福祉士など福祉分野の有資格者や、相談業務の経験のある、福祉サービス全般に精通した人材を、
福祉エリア（６地区）に段階的に配置します。
・ 地域福祉コーディネーター（仮称）と市の総合相談窓口が連携することによって、横断的な視点から、身近な福祉課題の解決を支援します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
③ ボランティアセンター事業の拡充

番号 60 ページ 90 担当部署
事業名 ボランティアセンター事業の拡充

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（２）支援ネットワークの推進

① 支援ネットワークの推進
番号 61 ページ 91 担当部署

事業名 支援ネットワークの推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 関係団体等への支援
番号 62 ページ 91 担当部署

事業名 民生委員・児童委員活動への支援【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 登録ボランティアに対して実施しているフォローアップ講座を充実します。
・ 幅広い年齢層の参加促進に努め、特に定年退職者や子育て、介護経験のある人の知識や経験を活用するシステムを充実します。
・ 多様な福祉ニーズに対応した、様々なボランティア活動を紹介するなど、ボランティア活動の範囲を広げるよう努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 地域で福祉活動を行う個人・団体が、必要に応じて、相互に連携した活動を実現するためのネットワークづくりとソーシャルキャピタルの醸成を推進
します。
・ 多様な福祉活動を支える役割を担うリーダー的人材を地域から発掘・養成して地域福祉活動の充実を図ります。
・ ボランティア活動を行う意向のある市民や学校、企業等の福祉活動を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 地域での民生委員・児童委員の活動を支援するため、会議、研修その他の活動に対するサポートを実施します。
・ 民生委員・児童委員の改選に向け、民生委員・児童委員候補者の確保に努めます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 63 ページ 91 担当部署

事業名 地域福祉団体への支援【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 関係団体による情報交換の場の設置
番号 64 ページ 91 担当部署

事業名 情報交換の場の設置

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

④ 地域での見守り活動の充実
番号 65 ページ 92 担当部署

事業名 地域での見守り活動の充実

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 保護司会など、地域の福祉活動を行う団体に対し、活動の強化につながる取組を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 民生委員・児童委員や社会福祉協議会、自治会・町会、NPOなど福祉活動を目的とする関係団体による連絡会を開催し、情報交換・情報提供を行
う場を設置します。

27年度 28年度 29年度

・ 見守りの必要な高齢者を支援するため、地域住民や自治会・町会、民生委員・児童委員、老人クラブ、地域包括支援センター、商店会などに加え
て、社会福祉協議会、NPO・ボランティア団体など、広く福祉関係団体とも連携を図り、見守りネットワークによる地域連携を強化します。
・ 孤立やひきこもり等によりサービスを受けることが困難な人たちに対し、見守り活動などを行う地域福祉活動を支援します。
・ 高齢者や障害のある人、児童などへの虐待を発見した場合は、速やかに通報するよう啓発に努めます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
（３）パートナーシップの推進

① NPO・ボランティア団体等との連携による地域福祉の拡充
番号 66 ページ 93 担当部署

事業名 関係団体との連携

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 社会福祉協議会との連携
番号 67 ページ 93 担当部署

事業名 地域福祉活動推進事業への支援（再掲　46）

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 68 ページ 93 担当部署
事業名 小地域活動の推進（再掲　47）

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 市民グループや自治会・町会などが自主的に取り組む福祉活動などを支援して、その充実を図るとともに、NPO・ボランティア団体や大学、事業者
などと連携した福祉事業を推進し、地域福祉の拡充を図ります。
・ 福祉の担当部署と市民協働の担当部署が連携し、市民と行政との協働の意義や必要性についての働きかけを行います。

27年度 28年度 29年度

・ 社会福祉協議会が市民の参加を得て策定する地域福祉活動計画の推進を支援します。
・ 社会福祉協議会が進めている地域福祉活動を担う人材の育成を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 自治会・町会などを単位とする、支援を必要とする人への見守りや助け合いなどの活動を推進します。
・ 社会福祉協議会が実施する地区社協の活動を支援して、身近な地域の福祉課題の解決を図ります。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
③ 民間活力の活用による福祉サービスの確保

番号 69 ページ 93 担当部署
事業名 民間活力の活用

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

④ 福祉施設と地域の連携推進
番号 70 ページ 93 担当部署

事業名 地域との連携の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 民間事業者が提供する福祉サービスを積極的に活用するとともに、社会福祉法人などの健全な運営を支援し、安定的かつ効率的なサービス提供
体制を確保します。

27年度 28年度 29年度

・ 各種福祉団体や福祉施設の地域との交流を推進します。
・ 保育所や地域包括支援センターなど、民間を含めた福祉施設・機関が、地域の自主的な福祉活動に対して情報提供、相談事業を行うなど、地域と
の連携を推進します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
目標５　連携・協働で進める福祉のまちづくりの推進

（１）互いに理解し助け合う福祉意識の醸成（心のバリアフリー）

① 福祉意識の醸成
番号 71 ページ 94 担当部署

事業名 福祉意識の醸成

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 福祉教育・啓発活動の推進
番号 72 ページ 94 担当部署

事業名 福祉教育・啓発活動の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（２）分かりやすく利用しやすい情報提供の推進（情報のバリアフリー）

① 分かりやすい情報提供の仕組みづくり
番号 73 ページ 95 担当部署

事業名 分かりやすい情報提供

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 様々な広報媒体や福祉まつりなどのイベント、福祉教育などを通じて、ソーシャルインクルージョン（社会的包摂）及びノーマライゼーションの理念の
普及に努めます。
・ 高齢者や障害のある人等、支援を必要とする全ての人への理解を深め、共に支え合う気持ちを持てるよう、福祉意識の醸成を図ります。

27年度 28年度 29年度

・ 小・中学校での福祉教育やボランティア体験等の充実を図り、高齢者や障害のある人等への理解を深め、支え合う気持ちを育みます。
・ 広報やケーブルテレビ、疑似体験等を活用し、啓発活動を推進します。
・ 社会福祉協議会のボランティア体験などを活用し、地域における福祉教育を推進します。

27年度 28年度 29年度

・ 福祉情報冊子・パンフレットなどによる、分かりやすくきめ細かな情報提供を進めます。
・ 市の広報やホームページなどにより、情報の即時性を高めます。
・ 関係機関・団体等の冊子・パンフレット等を活用した情報提供を行います。
・ ケーブルテレビや出前講座、掲示板など、多様な情報提供媒体を活用します。
・ 情報を分野別に収集し、必要な情報を入手しやすいように情報提供します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
② 情報利用のアクセスの確保

番号 74 ページ 95 担当部署
事業名 情報利用のアクセスの確保

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ ユニバーサルデザインの周知
番号 75 ページ 95 担当部署

事業名 カラーバリアフリーガイドライン及びユニバーサルデザインガイドラインの周知

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

④ サイン整備の拡充
番号 76 ページ 96 担当部署

事業名 公共施設のサイン（案内板）整備の拡充

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 障害のある人や高齢者、外国人など情報入手が困難な方に対して、多様な情報提供手段を活用して、情報利用のアクセスの確保に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 高齢者や視覚障害者・色覚障害者の情報提供に寄与するため、加齢や障害に応じた色彩やデザインを把握し、分かりやすく理解しやすい表現に
するためのカラーバリアフリーガイドラインを市民や関係者に周知します。
・ 安全で快適な生活を営むことができる良好な生活環境を創出するため、府中市福祉のまちづくりユニバーサルデザインガイドラインを市民や職員
等関係者に周知します。

27年度 28年度 29年度

・ 公共施設は様々な市民が利用するため、府中市福祉のまちづくりユニバーサルデザインガイドラインに沿った、見えやすく、分かりやすいサインを
整備拡充します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 77 ページ 96 担当部署

事業名 音声案内の整備

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

⑤ 制度についての情報提供
番号 78 ページ 96 担当部署

事業名 使いやすい制度についての情報提供

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

（３）幅広く使いやすい制度の推進（制度のバリアフリー）

① 使いやすい制度づくり
番号 79 ページ 97 担当部署

事業名 市民参画による制度づくり

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 聴覚障害者の安全性及び利便性を確保するため、音声による案内を整備します。

27年度 28年度 29年度

・ 多様な広報手段により、誰もが社会活動に参加できるよう、様々な制度について情報提供の充実に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ できる限り多くの市民が希望に沿った社会参加・参画ができるような制度づくりに努めます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
② 当事者参加・参画の仕組みづくり

番号 80 ページ 97 担当部署
事業名 協議会等への参加推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 81 ページ 97 担当部署
事業名 ワークショップ・懇談会の開催

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 82 ページ 97 担当部署
事業名 市民の福祉ニーズの把握【新規】

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 当事者の意見が市政に積極的に反映されるように、当事者の協議会等への参加や計画づくりへの参画を推進します。

27年度 28年度 29年度

・ 当事者の意見を把握するため、作業形式のワークショップや、懇談会の開催に努めます。

27年度 28年度 29年度

・ 支援を必要とする人や市民の福祉課題等を把握するため、実態調査、アンケート調査などを計画的に実施します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
（４）ユニバーサルデザインの推進（物理的なバリアフリー）

① 福祉のまちづくり推進事業
番号 83 ページ 98 担当部署

事業名 福祉のまちづくり推進事業

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 84 ページ 98 担当部署
事業名 福祉的環境の整備の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

② 建物のバリアフリー化の推進
番号 85 ページ 98 担当部署

事業名 公共施設のバリアフリー化の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ バリアフリー整備基準の徹底を図るため、建築事業者に対し着工前の事前協議及び指導を実施します。

27年度 28年度 29年度

・ 民間建築物のうち小規模店舗、診療所等の多くの人が利用する建築物のバリアフリー化を推進するため、福祉のまちづくり条例の整備基準に基づ
く改修工事の費用の一部を助成します。

27年度 28年度 29年度

・ バリアフリー化が進んでいない既存の公共施設のバリアフリー化を推進します。
・ 公共施設を新築する場合、ユニバーサルデザインの視点で施設整備をします。
・ 公共駐車場のバリアフリー化を促進し、車いす利用者の利便性を向上させます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 86 ページ 98 担当部署

事業名 公共施設のだれでもトイレの整備拡充

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 87 ページ 98 担当部署
事業名 学校のバリアフリー化の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 88 ページ 98 担当部署
事業名 住まいのバリアフリー化（再掲　39）

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

③ 公園のバリアフリー化の推進
番号 89 ページ 99 担当部署

事業名 トイレのバリアフリー化促進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 高齢者、障害のある人等の行動範囲を広げるため、公共施設にだれでもトイレの整備を拡充します。

27年度 28年度 29年度

・ 学校を新築又は改築する場合、ユニバーサルデザインの視点で施設整備をします。

27年度 28年度 29年度

・ 高齢者や障害のある人が住み慣れた家で安心して生活が続けられるように、改修のための相談や費用の助成を行い、住まいのバリアフリー化を
推進します。

27年度 28年度 29年度

・ 誰でも利用できるようにトイレのバリアフリー化を順次進めます。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
番号 90 ページ 99 担当部署

事業名 ベンチ設置の拡充

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 91 ページ 99 担当部署
事業名 歩行空間の段差解消の推進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

④ 移動のバリアフリー化の推進
番号 92 ページ 99 担当部署

事業名 移動ルートの整備促進

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 自然や環境に親しめるよう、公園、緑道及び水辺周辺に誰でも休めるベンチを設置します。

27年度 28年度 29年度

・ 階段のスロープ化や園路や通路の付け替えなどに取り組み、既存の公園・沿道の段差解消を推進します。

27年度 28年度 29年度

・ 市民が日常利用する歩道、散歩道、買い物ルートに当たる通路等をバリアフリー化すべき道路として重点的に整備し、移動ルートを確保します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
⑤ 交通事業者との連携強化

番号 93 ページ 99 担当部署
事業名 交通事業者との連携強化

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 94 ページ 99 担当部署
事業名 福祉移送の支援

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

番号 95 ページ 99 担当部署
事業名 コミュニティバスの運行

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 子ども連れの方や妊婦、高齢者、障害のある人など移動の困難な方の利便性を向上するため、駅舎や駅構内、バス停、駅前広場などの整備につ
いて、交通事業者との連携を強化します。

27年度 28年度 29年度

・ 高齢者、障害のある人など移動の困難な方の移動を支援するため、交通事業者やNPOと連携した福祉移送を支援します。

27年度 28年度 29年度

・ 交通不便地域にコミュニティバスを運行し、高齢者、障害のある人など交通弱者の移動を支援します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（事業実績報告）
⑥ 自転車駐車場の整備

番号 96 ページ 99 担当部署
事業名 自転車駐車場の整備

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

⑦ バリアフリー情報の提供
番号 97 ページ 99 担当部署

事業名 バリアフリー情報の提供

事業内容

年度

Plan（計画）

Ｄｏ（実行）

Check（評価）※

Act（改善）

備考

・ 自転車利用者の利便に供するとともに、自転車の放置防止を図り、市民の良好な生活環境を確保するため、駅周辺等に自転車駐車場を整備しま
す。

27年度 28年度 29年度

・ ホームページなどで、公共施設、鉄道駅、公園等のバリアフリーの整備状況について情報提供します。

27年度 28年度 29年度

※〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施　　△、×はその理由も記載する。
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（評価）
Ⅱ　評価

平成27
年度

平成28
年度

平成29
年度

平成30
年度

平成31
年度

平成32
年度

① 相談窓口の連携強化 1 相談窓口の連携強化
2 総合相談窓口の整備【新規】

3
利用者の立場に立った相談体制の
充実

4
地域福祉コーディネーター（仮称）の
育成・配置

③ 苦情相談窓口の充実 5 苦情相談窓口の充実
① 権利擁護事業の充実 6 権利擁護事業の充実
② 市民後見人の養成・活用 7 市民後見人の養成・活用

③ 虐待・暴力の防止 8
虐待や暴力に対する相談窓口の周
知【新規】

① 避難行動要支援者支援 9 避難行動要支援者支援体制の充実

10
避難ルート及び避難所のバリアフ
リー化

11 防災マップの充実

12
サービス提供事業者への事業継続
計画（BCP）策定の促進【新規】

13
社会福祉施設等との防災協定、福祉
避難所の確保

14 防犯意識の向上
15 犯罪に関する情報提供の充実
16 声掛け隊の組織化支援

17
生活困窮者の自立相談支援の充実
【新規】

18
生活困窮者の就労支援事業の実施
【新規】

19
生活困窮者の住居確保給付金の支
給【新規】

20
生活困窮者の家計再建支援の実施
【新規】

21
生活困窮家庭の子どもへの学習支
援の実施【新規】

22 生活問題の実態把握
23 福祉課題の共有【新規】
24 事業者団体への支援

25
福祉サービス事業者への運営指導
【新規】

② 利用しやすいサービス情報の提供 26
福祉サービス第三者評価制度の普
及・促進

27
ライフステージに合わせた健康づくり
の推進・医療機関との連携

28
こころの健康を守る取組の推進【新
規】

29 成人健康診査・各種検診【新規】

30 特定健康診査・特定保健指導【新規】

31 後期高齢者医療健康診査【新規】
32 健康管理の促進
33 自主的な健康づくりへの支援

34
健康づくり・介護予防の場と機会の
提供

35 介護予防事業の充実
36 相談・情報提供体制の充実
37 個人の健康管理への支援
38 住まいの確保
39 住まいのバリアフリー化

40
多様な主体による生活支援の推進
【新規】

41 地域での見守り活動の充実

42
認知症高齢者を支えるまちづくり【新
規】

〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施

評価（Check)
目標

目標１　安心・
安全の仕組み
づくりの推進

目標２　いきい
きとした暮らし
を支える仕組
みづくりの推進

② 介護予防への支援

方針

（１）相談支援事
業の充実

（２）権利擁護・
虐待防止の推
進

（３）防災・防犯
のまちづくり

（４）生活困窮者
の自立支援

（５）福祉サービ
スの質の確保

（１）健康づくり・
介護予防の推
進

（２）地域主体の
日常生活の支
援

施策

② 利用者の立場に立った相談体制の充実

② 災害時のバリアフリー

③ 福祉サービス事業者等との防災協力

④ 防犯対策の強化

① 自立と社会参加への支援

② 生活問題の実態把握と情報共有

① 事業者・事業者団体への支援

① 健康づくりへの支援

③ 健康に関する相談・情報提供体制の充実

① 日常生活の支援

② 地域での見守り活動の充実

事業番号 事業名 平成●年度の評価及び改善の方向性（Act)

各シートのActを記
載 

資料４－２ 
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（評価）

平成27
年度

平成28
年度

平成29
年度

平成30
年度

平成31
年度

平成32
年度

〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施

評価（Check)
目標 方針 施策 事業番号 事業名 平成●年度の評価及び改善の方向性（Act)

資料４－２ 

① 文化センター等を活用した福祉活動の推進 43
文化センター等を活用した福祉活動
の推進

② 交流活動の支援充実 44 交流活動支援の充実
③ 地域の福祉活動への支援 45 地域での自主的な福祉活動の支援

46 地域福祉活動推進事業への支援
47 小地域活動の推進

① あらゆる市民の地域参加の促進 48 あらゆる市民の地域参加の促進

② ボランティア活動を通じた社会参加の促進 49
ボランティア活動による生活支援の
充実

③ 就業機会の拡大 50 就業機会の拡大
51 多様な主体との連携
52 地域の自主財源の確保【新規】

② 相談窓口の連携強化 53 相談窓口の連携強化（再掲　1）
③ 福祉活動拠点の拡充 54 活動拠点の拡充

55 地域子育て支援事業【新規】
56 子育てひろば事業【新規】

① 専門的な人材確保 57 専門的な人材の確保
58 多様な人材の育成・確保

59
地域福祉コーディネーター（仮称）の
育成・配置（再掲　4）

③ ボランティアセンター事業の拡充 60 ボランティアセンター事業の拡充
① 支援ネットワークの推進 61 支援ネットワークの推進

62
民生委員・児童委員活動への支援
【新規】

63 地域福祉団体への支援【新規】
③ 関係団体による情報交換の場の設置 64 情報交換の場の設置
④ 地域での見守り活動の充実 65 地域での見守り活動の充実
① NPO・ボランティア団体等との連携による地域福祉の拡充 66 関係団体との連携

67
地域福祉活動推進事業への支援（再
掲　46）

68 小地域活動の推進（再掲　47）
③ 民間活力の活用による福祉サービスの確保 69 民間活力の活用
④ 福祉施設と地域の連携推進 70 地域との連携の推進

① 福祉意識の醸成 71 福祉意識の醸成

② 福祉教育・啓発活動の推進 72 福祉教育・啓発活動の推進

① 分かりやすい情報提供の仕組みづくり 73 分かりやすい情報提供
② 情報利用のアクセスの確保 74 情報利用のアクセスの確保

③ ユニバーサルデザインの周知 75
カラーバリアフリーガイドライン及び
ユニバーサルデザインガイドラインの
周知

76
公共施設のサイン（案内板）整備の
拡充

77 音声案内の整備

⑤ 制度についての情報提供 78
使いやすい制度についての情報提
供

① 使いやすい制度づくり 79 市民参画による制度づくり
80 協議会等への参加推進
81 ワークショップ・懇談会の開催
82 市民の福祉ニーズの把握【新規】
83 福祉のまちづくり推進事業
84 福祉的環境の整備の推進
85 公共施設のバリアフリー化の推進

86
公共施設のだれでもトイレの整備拡
充

87 学校のバリアフリー化の推進
88 住まいのバリアフリー化（再掲　39）
89 トイレのバリアフリー化促進
90 ベンチ設置の拡充
91 歩行空間の段差解消の推進

④ 移動のバリアフリー化の推進 92 移動ルートの整備促進
93 交通事業者との連携強化
94 福祉移送の支援
95 コミュニティバスの運行

⑥ 自転車駐車場の整備 96 自転車駐車場の整備
⑦ バリアフリー情報の提供 97 バリアフリー情報の提供

目標３　支え合
いの福祉コミュ
ニティの形成

（１）地域福祉活
動の促進

（２）社会参加の
促進

（３）地域資源の
発掘・創出

目標４　市民と
の協働の推進

目標５　連携・
協働で進める
福祉のまちづく
りの推進

（１）多様な人材
の育成・活用

（２）支援ネット
ワークの推進

（３）パートナー
シップの推進

（１）互いに理解
し助け合う福祉
意識の醸成（心
のバリアフリー）

（２）分かりやす
く利用しやすい
情報提供の推
進（情報のバリ
アフリー）

（３）幅広く使い
やすい制度の推
進（制度のバリ
アフリー）

（４）ユニバーサ
ルデザインの推
進（物理的なバ
リアフリー）

② 当事者参加・参画の仕組みづくり

① 福祉のまちづくり推進事業

④ 社会福祉協議会との連携

① 多様な主体との連携による福祉のまちづくり

④ 地域における子育て支援

② 建物のバリアフリー化の推進

③ 公園のバリアフリー化の推進

⑤ 交通事業者との連携強化

② 多様な人材の育成・確保

② 関係団体等への支援

② 社会福祉協議会との連携

④ サイン整備の拡充
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地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（重点施策）

Ⅲ　重点施策の進捗状況

平成27
年度

平成28
年度

平成29
年度

避難行動
要支援者
名簿登録
指数(％)

避難行動要支援者名
簿登録者数を75歳以
上人口で除したもの
です。事業を周知し、
指数の維持を目指し
ます。

35.6
(平成23年度) 38.0

社会福祉
協議会登
録ボラン
ティア数
(人)

社会福祉協議会に登
録しているボランティ
アの人数です。自主
的な地域福祉活動を
促進し、人数の増加
を目指します。

1,017
(平成25年度) 1,115

地域福祉
コーディ
ネーター
配置数(か
所)

福祉の総合相談支援
機能を担う地域福祉
コーディネーターの配
置数です。相談支援
機能の強化を図るた
め、配置数の増加を
目指します。

－ 6

市民後見
人受任者
数(人)

判断能力の低下した
地域の高齢者や障害
のある人の生活支援
を行う市民後見人数
です。人数の増加を
目指します。

3
(平成25年度) 7

進捗状況

重点施策

福祉コミュ
ニティの
形成

セーフティ
ネットの充
実

指標名
（単位）

指標の説明 現状値
平成32年度

目標値
関連する事業

資料４－３ 



地域福祉計画・福祉のまちづくり推進計画　評価表（総合評価）

Ⅳ　総合評価

○ △ ×
① 相談窓口の連携強化
② 利用者の立場に立った相談体制の充実
③ 苦情相談窓口の充実
① 権利擁護事業の充実
② 市民後見人の養成・活用
③ 虐待・暴力の防止
① 避難行動要支援者支援
② 災害時のバリアフリー
③ 福祉サービス事業者等との防災協力
④ 防犯対策の強化
① 自立と社会参加への支援
② 生活問題の実態把握と情報共有
① 事業者・事業者団体への支援
② 利用しやすいサービス情報の提供
① 健康づくりへの支援
② 介護予防への支援
③ 健康に関する相談・情報提供体制の充実

① 日常生活の支援

② 地域での見守り活動の充実

① 文化センター等を活用した福祉活動の推進
② 交流活動の支援充実
③ 地域の福祉活動への支援
④ 社会福祉協議会との連携
① あらゆる市民の地域参加の促進
② ボランティア活動を通じた社会参加の促進
③ 就業機会の拡大
① 多様な主体との連携による福祉のまちづくり
② 相談窓口の連携強化
③ 福祉活動拠点の拡充
④ 地域における子育て支援
① 専門的な人材確保
② 多様な人材の育成・確保
③ ボランティアセンター事業の拡充
① 支援ネットワークの推進
② 関係団体等への支援
③ 関係団体による情報交換の場の設置
④ 地域での見守り活動の充実
① NPO・ボランティア団体等との連携による地域福祉の拡充
② 社会福祉協議会との連携
③ 民間活力の活用による福祉サービスの確保
④ 福祉施設と地域の連携推進

① 福祉意識の醸成

② 福祉教育・啓発活動の推進

① 分かりやすい情報提供の仕組みづくり

② 情報利用のアクセスの確保

③ ユニバーサルデザインの周知

④ サイン整備の拡充
⑤ 制度についての情報提供

① 使いやすい制度づくり

② 当事者参加・参画の仕組みづくり

① 福祉のまちづくり推進事業
② 建物のバリアフリー化の推進
③ 公園のバリアフリー化の推進
④ 移動のバリアフリー化の推進
⑤ 交通事業者との連携強化
⑥ 自転車駐車場の整備

⑦ バリアフリー情報の提供

計 0 0 0

〇・・・計画事業内容のとおり実施　△・・・計画事業内容の一部を実施　×・・・未実施

評価（Check)
目標

目標１　安心・
安全の仕組み
づくりの推進

目標２　いきい
きとした暮らし
を支える仕組
みづくりの推進

目標３　支え合
いの福祉コミュ
ニティの形成

（１）地域福祉活
動の促進

（２）社会参加の
促進

（３）地域資源の
発掘・創出

目標４　市民と
の協働の推進

目標５　連携・
協働で進める
福祉のまちづく
りの推進

方針

（１）相談支援事
業の充実

（２）権利擁護・
虐待防止の推
進

（３）防災・防犯
のまちづくり

（４）生活困窮者
の自立支援

（５）福祉サービ
スの質の確保

（１）健康づくり・
介護予防の推
進

（２）地域主体の
日常生活の支
援

（４）ユニバーサ
ルデザインの推
進（物理的なバ
リアフリー）

施策

（１）多様な人材
の育成・活用

（２）支援ネット
ワークの推進

（３）パートナー
シップの推進

（１）互いに理解
し助け合う福祉
意識の醸成（心
のバリアフリー）

（２）分かりやす
く利用しやすい
情報提供の推
進（情報のバリ
アフリー）

（３）幅広く使い
やすい制度の推
進（制度のバリ
アフリー）
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