
自由意見について 

総数…231 件 

 

①  舗装に関するご意見 

良い意見 

舗装改善や対応の速さを評価するお声（例：「以前より振動が減った」「対応が早い」等）。  

悪い意見 

歩道・車道の段差／凹凸／陥没が多く、「自転車・ベビーカー・車椅子で危険」「夜間は見え

にくい」とのご指摘。 

つぎはぎ補修やアスファルトの劣化で「ガタガタ」「ボコボコ」「見た目が悪い」。根本修繕

へのご要望。 

 

② 植栽に関する意見 

良い意見 

街路樹の手入れに対する感謝や、連絡窓口の存在を知れたことへの評価。  

悪い意見 

垣根・枝のはみ出しで歩道が狭く、見通し悪化や接触リスクのご指摘。民地の生垣について

の所有者への指導のご要望。 

剪定が弱い／強すぎるなど強度・頻度の適正化に関する相反するご意見。 

銀杏の実の落下・臭い・落ち葉清掃の負担、根上がりによる舗装の隆起など季節要因を伴う

課題。 

 

③ 清掃に関する意見 

良い意見 

日頃の清掃への謝意をいただきました。  

 

悪い意見 

駅周辺・歩道橋・地下通路・緑道などで「汚い／暗い／落書き」へのご指摘。 

ポイ捨て（吸い殻・弁当容器等）、動物の糞・鳥害への清掃頻度増／回収の仕組みのご要望。  

 

④ 道路管理センターに関する意見 

良い意見 

コールセンターの存在や取り組み自体への評価。もっと周知をという前向きなご意見。  

 

悪い意見 

市道／都道の管轄が分かりづらく、たらい回し感や一括受付へのご要望。  



連絡先表示（QR コード等）や LINE で写真報告など、通報のしやすさ向上のご要望。 

 

⑤ その他の意見 

良い意見 

アンケート実施への感謝、迅速な対応事例、府中市への愛着など前向きなお声をいただきま

した。  

 

悪い意見 

視界不良交差点へのミラー増設、表示の明確化や交通マナー対策、施設の老朽化への対応な

ど。 


