
事業概要書 

事業テーマ マイナンバーカード交付 

概要 マイナンバーカード普及促進のためのＰＲ事業 

１ テーマを提案した理由 

マイナンバーカードはこれからのデジタル社会における基盤となるツールであ

り、本人確認書類やマイナンバーの証明書類としてだけでなく、コンビニなど

で各種証明書を取得できるほか行政手続きをオンラインで申請できるメリット

もある。しかしながら、当市においては交付率が全国平均より低い状況である

ことから、市民のカードに対する理解を深め、普及促進の担い手づくりをした

い。 

２ 想定する提案イメージや役割 

【提案イメージ】 

市民がカードを作成しない理由を把握するアンケート、市民がカードへの理解

を深める普及啓発、取得促進に繫がるカード申請サポート事業等の効果的な実

施 

【市の役割】 

・資料の提供、打ち合わせ場所の確保、広報活動、資料の印刷 

・カードを円滑かつ効率的に交付する環境の整備 

【市民・事業者の役割】 

・普及促進に繫がるイベントの企画・運営、チラシの作成・印刷、アンケート

の実施 

３ 現状や課題 

【現状】 

国は、マイナンバーカードを「令和４年度（今年度）末までにほぼ全国民に行

きわたること」を目指しているが、全国的に交付率は伸び悩んでいる。府中市

については６月１日時点で交付率 44.1%となっており、全国平均より低い。 

【課題】 

普及促進のための手立てが確立されていない。取得促進に向けた市民のニーズ

をつかみながら普及させる仕掛けが必要である。 

４ 協働により期待する効果 

・市民の中でカードへの興味関心が高まり、交付率が上がる。 

５ 効果の測定方法（４の効果をどうやってはかることができるか） 

・協働事業実施後の交付率 

・アンケート結果（カードへの理解・課題の把握など） 

６ 提案者に求めるもの 

・カードに関する知識があること 

・イベントの実施ができること 



・テーマに関する熱意があること 

７ その他留意点 
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