
① 「空き照会・予約の申込」から施設の検索を行います。
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第4章 予約申込をされる方へ

(1) 予約申込の手順

カテゴリー、使用目的、施設種

類、施設名、一覧から施設を

選択できます。

当マニュアルでは、「カテゴリーから探す」を選択した場合の操作例

となります。

なお、この操作は先にログインしていても操作可能です。



② 利用したい施設を選択し、「次へ進む」を選択してください。
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最後に「次へ進む」

を選択してください。

利用したい施設を

選択してください。

第4章 (1) 予約申込の手順
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第4章 (1) 予約申込の手順

予約申込を行い

たい日付を選択し

てください。複数の

日付を選択するこ

とも可能です。

③ 利用したい日付を選択して、「次へ進む」を選択してください。

選択後、「次へ進む」

を選択してください。

空きがある日は「○」、

一部空きがある日は「△」、

空きが無い日は「×」、

申込期間外は「－」

と表示されます。

予約申込を行い

たい日付を指定し、

「表示」を選択して

ください。下にスク

ロールすると、該当

期間の空き状況が

表示されます。

日付を選択すると

カレンダーが表示

されます。翌月を

表示させたい場合

は「翌月＞」を選択

してください。

曜日などで絞り込み

を行う場合は、「その

他の条件で絞り込む」

を選択してください。

表示期間で「１カ月」

を選択した場合であっ

ても、初期表示では

２週間しか表示され

ません。画面の下部

にスクロールバーが表

示されますので、右に

動かすことにより、残り

期間を表示することが

できます。
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④ 利用したい時間帯を選択して、「次へ進む」を選択してください。

※この時点では、予約は確定していません。ご注意ください。

利用したい時間帯を

選択してください。複

数の時間帯を選択

することも可能です。

最後に「次へ進む」を

選択してください。

空きがある時間には

「○」、空きが無い

時間には 「×」が

表示されています。

第4章 (1) 予約申込の手順

利用者IDを入力して

ください

⑤ 利用者IDとパスワードを入力し、「ログイン」を選択

してください。

最後に「ログイン」を

選択してください。

※既にログインしている場合は、この画面は表示されません。

パスワードを入力して

ください
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最後に「確定」を選択

してください。

他にも同じ申請がある

場合「はい」を選択す

ると、詳細申請の入力

を省く事ができます。

⑥ 詳細な申請情報を入力し、「確定」を選択してください。

第4章 (1) 予約申込の手順

詳細申請情報

・利用人数

・使用目的

・行事名 等

を入力してください。
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⑦ 備品の予約をする場合は、「備品予約/変更」を選択してください。

※備品の予約を行わない場合は、後述⑨へお進みください。

第4章 (1) 予約申込の手順

備品予約をする

場合のみ、選択

してください。
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⑧ 予約を行う備品の「予約数」を入力してください。

最後に「確定」を選択してください。

第4章 (1) 予約申込の手順

最後に「確定」を選択

してください。

予約を行う備品の

予約数を入力して

ください。

※予約数入力欄

の横に記載され

た数量を超える

予約数の入力

はできません。

ご注意ください。
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⑨ 申込内容を確認、及び、使用料の支払い方法を選択後、

「申込」を選択してください。

※「申込」を選択した時点で仮予約は確定します。

第4章 (1) 予約申込の手順

最後に「申込」を

選択してください。

※予約によっては、

スクロールが必要

な場合があります。

使用料の支払い方法

を選択してください。

・コンビニ支払い

・入金機
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第4章 (1) 予約申込の手順

コンビニ支払を選択

した場合は、「コンビ

ニ支払番号の確認」

を選択してください。

コンビニ決済ウェル

ネット社が管理する

サイトに移動します。

⑩予約申込完了画面になります。前述⑨にて、入金機での支払いを選

択した場合、最寄りの入金機にてお支払ください。コンビニ支払を

選択した場合、「コンビニ支払番号の確認」を選択してください。
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⑪ コンビニ支払方法の選択画面になります。

支払いをするコンビニ名を選択してください。

第4章 (1) 予約申込の手順

支払うコンビニ名

を選択してください。

各コンビニ毎に

支払い手順が異

なります。
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第4章 (1) 予約申込の手順

XXXX-XXX-XXX-X

⑫ ローソン・ミニストップの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX

「お客様番号」と

「確認番号」になります。

XXX-XXX

XX

サンプル
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第4章 (1) 予約申込の手順

⑬ ファミリーマートの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X

XXXX

XXX-XXX

XX

「お客様番号」と

「確認番号」になります。
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第4章 (1) 予約申込の手順

⑭ セイコーマートの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X 「オンライン決済番号」

になります。

XXX-XXX

サンプル
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第4章 (1) 予約申込の手順

⑮ デイリーヤマザキの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X
「オンライン決済番号」

になります。

XXX-XXX

⑯ セブンイレブンの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

「払込票」を印刷する

場合は、「払込票の

表示」を選択してください。

店頭のレジで支払う場合は、

番号（13桁）伝えてください。
XXXXXXXXXXX
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① 「マイメニュー」の「予約内容の確認・取消」を選択してくだ

さい。

(2) 予約内容の確認・変更手順

予約内容の確認・変更を行うことができます。

この操作は先にログインしていても操作可能です。
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② 利用者ID、パスワードを入力して「ログイン」を選択してください。

利用者IDを入力して

ください

最後に「ログイン」を

選択してください。

※既にログインしている場合は、この画面は表示されません。

パスワードを入力して

ください

備品予約の変更を

行う場合は、「備品

予約/変更」を選択

してください。

最後に「次へ進む」を

選択してください。

第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

③予約内容の確認を行う場合は、「詳細」を選択してください。

備品予約の変更を行う場合は、「備品予約/変更」を選択して

ください。

予約内容の確認を

行う場合は、「詳細」

を選択してください。
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④ 予約変更を行う備品を選択後、予約数を入力してください。

最後に「次へ進む」を選択してください。

第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

予約を行う備品の

予約数を入力して

ください。

※予約数入力欄

の横に記載され

た数量を超える

予約数の入力

はできません。

ご注意ください。

最後に「次へ進む」を

選択してください。

・備品の削除を行う場合は、該当する備品を選択し、予約数を０を入

力してください。

※支払済備品の変更をする場合（一部支払済も含む）

・備品の数量を減らすことはできません。

（増やすことは可能です。）

・時間変更ができる備品でも、支払済備品の場合、時間変

更はできません。
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第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

⑤ 備品の申込内容を確認後、「予約」を選択してください。

最後に「予約」を

選択してください。

⑥ 以上で備品の予約は完了しました。

「一覧に戻る」を選択してください。
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第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

以下の２種類が表示されます。

・「コンビニ支払番号の発行」

コンビニ支払いのために必要な番号を発行します。

コンビニ支払いを選ぶ場合は、必ず選択してください。

・「コンビニ支払番号の確認」

既に発行済みの支払番号が確認できます。

使用料等の変更が

あった場合には、「コン

ビニ支払番号の発行」

を選択してください。

⑦ コンビニ支払を選択していた予約で使用料等の変更が

あった場合には、新たなコンビニ支払番号が必要となります

ので、「コンビニ支払番号の発行」を選択してください。
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⑨ コンビニ支払方法の選択画面になります。

支払いをするコンビニ名を選択してください。

第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

⑥ 予約申込時にコンビニ支払いを選択している場合、

料金をコンビニで支払うことができます。

⑧ コンビニ支払番号の発行後、「コンビニ支払番号の確認」

を選択してください。

コンビニ支払を利用

する場合は、選択し

てください。コンビニ決

済ウェルネット社が管

理するサイトに移動

します。

支払うコンビニ名

を選択してください。

各コンビニ毎に

支払い手順が異

なります。
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XXXX-XXX-XXX-X

⑩ ローソン・ミニストップの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX

「お客様番号」と

「確認番号」になります。

XXX-XXX

XX

第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

サンプル
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⑪ ファミリーマートの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X

XXXX

XXX-XXX

XX

「お客様番号」と

「確認番号」になります。

第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順
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⑫ セイコーマートの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X 「オンライン決済番号」

になります。

XXX-XXX

第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

サンプル
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⑬ デイリーヤマザキの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X
「オンライン決済番号」

になります。

XXX-XXX

⑭ セブンイレブンの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

「払込票」を印刷する

場合は、「払込票の

表示」を選択してください。

店頭のレジで支払う場合は、

番号（13桁）伝えてください。

第4章 (2) 予約内容の確認・変更手順

XXXXXXXXXXX
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① 「マイメニュー」の「予約内容の確認・取消」を選択してくだ

さい。

(3)予約内容の取消手順

予約の取消を行うことができます。

※施設の設定によって異なりますが、本予約や料金を支払い済みの

場合、予約の取消が出来ないケースがあります。

この操作は先にログインしていても操作可能です。
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② 利用者ID、パスワードを入力して「ログイン」を選択してください。

③ 予約申込の取消を行いたい予約の「取消」を選択してください。

最後に「次へ進む」を

選択してください。

利用者IDを入力して

ください

最後に「ログイン」を

選択してください。

※既にログインしている場合は、この画面は表示されません。

パスワードを入力して

ください

「取消」を選択

してください。

第4章 (3) 予約内容の取消手順
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④ 取消を行う予約申込の内容を確認後、「取消」を選択してください。

「取消」を選択

してください。

⑤ 以上で、予約取消の操作は完了です。

第4章 (3) 予約内容の取消手順
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(4) 支払方法の変更手順

① 入金機からコンビニ支払いでの支払方法に変更する場合

「マイメニュー」の「予約内容の確認・取消」を選択して

ください。

※コンビニ支払いから入金機での支払方法に変更する場合

コンビニ支払いから入金機への支払い方法の変更は、

特に手続きの必要はありません。

最寄りの入金機にてお支払いください。

この操作は先にログインしていても操作可能です。
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第4章 (4) 支払方法の変更手順

③「コンビニ支払番号の発行」を選択してください。

以下の２種類が表示されます。

・「コンビニ支払番号の発行」

コンビニ支払いのために必要な番号を発行します。

コンビニ支払いを選ぶ場合は、必ず選択してください。

・「コンビニ支払番号の確認」

既に発行済みの支払番号が確認できます。

「コンビニ支払番号

の発行」を選択して

ください。

② 利用者ID、パスワードを入力して「ログイン」を選択してください。

利用者IDを入力して

ください

最後に「ログイン」を

選択してください。

※既にログインしている場合は、この画面は表示されません。

パスワードを入力して

ください
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⑥ 予約申込時にコンビニ支払いを選択している場合、

料金をコンビニで支払うことができます。

④ コンビニ支払番号の発行後、「コンビニ支払番号の確認」

を選択してください。

コンビニ支払を利用

する場合は、選択し

てください。コンビニ決

済ウェルネット社が管

理するサイトに移動

します。

第4章 (4) 支払方法の変更手順
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⑤ コンビニ支払方法の選択画面になります。

支払いをするコンビニ名を選択してください。

支払うコンビニ名

を選択してください。

各コンビニ毎に

支払い手順が異

なります。

第4章 (4) 支払方法の変更手順
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XXXX-XXX-XXX-X

⑥ ローソン・ミニストップの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX

「お客様番号」と

「確認番号」になります。

XXX-XXX

XX

第4章 (4) 支払方法の変更手順

サンプル
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⑦ ファミリーマートの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X

XXXX

XXX-XXX

XX

「お客様番号」と

「確認番号」になります。

第4章 (4) 支払方法の変更手順
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⑧ セイコーマートの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X 「オンライン決済番号」

になります。

XXX-XXX

第4章 (4) 支払方法の変更手順

サンプル
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⑨ デイリーヤマザキの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

XXXX-XXX-XXX-X
「オンライン決済番号」

になります。

XXX-XXX

⑩ セブンイレブンの支払手順です。

実際の画面の案内に沿って支払をしてください。

「払込票」を印刷する

場合は、「払込票の

表示」を選択してください。

店頭のレジで支払う場合は、

番号（13桁）伝えてください。

第4章 (4) 支払方法の変更手順

XXXXXXXXXXX


