
事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

後期高齢者医療保険料徴収事業 10190100

後期高齢者医療保険料の徴収

5 社会保障制度の充実

19 高齢者医療制度の普及と推進

主要な事務事業 平成20年度 〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業の一部を見直す裁量あり

高齢者の医療の確保に関する法律

後期高齢者医療被保険者

　保険者である後期高齢者医療広域連合が決定する保険料を、後期高齢者医療被保険者に対して請求し、特別徴収・普通徴収によ
り保険料を徴収する。
　また、収納率を向上させるため、滞納者に対する催告等を行っている。
　なお、保険料の期割、収納、滞納処分等に市の基幹システムを利用していることから、その借上料を支出している。

年々増加する医療費等に対応するため、確実な保険料の納付により、医療制度を安定して運営する必要があるため。

後期高齢者医療被保険者に保険料を確実に納付していただき、制度の安定した運営に努める。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

【収納率】現年度分　　　99.5％
　　　　　滞納繰越分　　48.1％

【未納額】
　　　現年度分　　　 0.5％　837件　11,505,900円
　　　滞納繰越分　　42.2％　571件　 9,502,700円
　　　　　　　　　　（不納欠損　9.7％）

前年度の収納率（99.5％）と比べて、現年度分（99.5％）は、維持してい
る。滞納繰越分については、前年度（42.8％）と比べて4.3％増加してい
る。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

現年度分の収納率を維持向上させるとともに、滞納処分についても減らせ
るよう、今後も電話による催告を続ける。連絡が取れないケースについて
は訪問による催告等を行う。

後期高齢者医療被保険者に保険料納付書を発送し、保険料を徴収する。滞
納者に対しては、督促状の送付、電話催告及び臨戸徴収を行う。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） B　現状のまま継続

【収納率】
　　現年度分　　　99.6％
　　滞納繰越分　　44.7％
【未納額】
　　現年度分　　　0.4％　840件　10,127,700円
　　滞納繰越分　 50.1％　535件　10,502,500円
　　　　　　　（不納欠損　5.1％）

前年度の収納率（99.5％）と比べて、現年度分(99.6％)は、0.1％増加し
ている。滞納繰越分については、前年度（48.1％）と比べて3.4％減少し
ている。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

現年度分の収納率を維持向上させるとともに、滞納処分についても減らせ
るよう、今年度も電話による催告等を続ける。

後期高齢者医療被保険者に保険料納付書を発送し、保険料を徴収する。滞
納者に対しては、督促状の送付、電話催告等を行う。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

2

高齢者の医療の確保に関する法律及び後期高齢者の医療の確
保に関する法律施行令に定められている事業であるため、今
後も継続して実施する。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

後期高齢者医療保険料徴収事業

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

① 後期高齢者医療保険料の収
納率

99.6

％

99.6 99.7 99.7 99.8 99.8

- - - - 令和 3年度

99.6 - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

収納率は東京都内で上位であり、
高い水準となっている。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

　平成２０年度から後期高齢者医療システムが稼動していたが、開発途中であったため、平成２１年度より主管課で電子計算機等借上げ費を負担す
ることになり、平成２７年度からは、基幹システムサービス利用事業費として負担することになった。
　原則、公的年金からの特別徴収で保険料を納めることになっていたが、平成２１年４月から口座振替による保険料の納付ができるようになった。
　平成２１年度からは、臨戸徴収を実施し滞納繰越保険料の徴収を行った。
　平成２２年度には、短期証の活用、差し押さえによる滞納処分を行った。
　平成２７年度は、督促状の発送後、電話催告による納付勧奨を行った。
　平成２８年度は、コンビニ収納を開始した。

　被保険者に保険料を確実に納付していただくために、引き続き制度の普及、納付相談等を行い、後期高齢者医療制度の安定した運営に努める。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 3

後期高齢者医療システムの円滑な運営のため、市が実施しなければならな
い。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 3

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 3

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 3

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

11,683,000 11,683,000 11,261,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

11,683,000 11,683,000 11,261,000 0 0 0

11,683,000 11,683,000 0 0 0 0

11,683,000 11,683,000 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

11,683,000 11,683,000 0 0 0 0

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2.91 2.91

22,335,799 22,848,919

0 0

0 0

7,975,045 6,835,246

41,993,844 41,367,165 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

後期高齢者医療保険料徴収事業

- 3 -

H30年度 H31年度H30年度 H31年度

1 06 05 05 05 3110430 基幹システムサービス利用事業費 11,683,000 11,683,000 11,261,000

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計 11,683,000 11,683,000 11,261,000



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

後期高齢者葬祭事業 10190200

後期高齢者医療被保険者の葬祭を行った者に費用の一部を助成する。

5 社会保障制度の充実

19 高齢者医療制度の普及と推進

その他の事務事業 平成20年度 〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業を見直す裁量はない

東京都後期高齢者医療広域連合後期高齢者医療に関する条例

後期高齢者医療被保険者の葬祭を行った者

本市の住民基本台帳に記載されている被保険者が死亡し、葬儀後に市に申請があった場合に、葬儀費用の一部として５万円を助成
する。

平成22年度から、東京都後期高齢者医療広域連合から事務を受託して実施している。

後期高齢者医療被保険者の葬祭を行った者に、葬儀代の一部を助成する。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

【死亡した被保険者数】1,520人
【支給実績】1,388件の葬祭費を支給。
【支給率】　91.3％
【被保険者に対する周知】
窓口・電話・保険料等の通知で、葬祭費の給付があることを案内。

周知・勧奨を徹底したが、申請率は前年対比1.5％減となった。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

対象者からの申請漏れを防ぐとともに、申請のあった対象者に対して適切
に支給する。

該当者の周知・勧奨を今後も徹底していく。
死亡届の提出時の案内、電話、ホームページや通知等での周知を行う。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） B　現状のまま継続

【死亡した被保険者数】1,527人
【支給実績】1,440件
【支給率】94.3％
【対象者に対する周知】
窓口・電話・保険料等の通知で、葬祭費の給付があることを案内。

周知・勧奨を徹底したところ、申請率は前年対比3.0％増となった。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

対象者からの申請漏れを防ぐとともに、申請のあった対象者に対して適切
に支給する。

対象者への周知・勧奨を今後も継続していく。
死亡届の提出時の案内、電話、ホームページ、通知等での周知を行う。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

2

高齢者の医療の確保に関する法律に定められている事業であ
るため、今後も継続して実施する。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

後期高齢者葬祭事業

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

①
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

数値の比較や推移で評価すること
がなじまないため、特に指標の設
定は行わない。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

平成２２年度から、事務を東京都後期高齢者医療広域連合より受託して実施している。

未申請の方に助成について勧奨を行うなど、窓口・ホームページ・保険料の通知等さまざまな媒体を用いて、周知を徹底し、申請漏れをなくすよう
にする。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 3

平成２２年度より、東京都後期高齢者医療広域連合から事務を受託して実
施している。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 3

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 3

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 3

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

70,126,000 73,282,000 76,595,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

70,000,000 73,150,000 76,450,000 0 0 0

126,000 132,000 145,000 0 0 0

70,126,000 73,282,000 0 0 0 0

69,520,518 72,126,244 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

64,500,000 64,500,000 0 0 0 0

5,020,518 7,626,244 0 0 0 0

99.1% 98.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0.22 0.22

1,654,504 1,692,513

0 0

0 0

590,744 506,314

71,765,766 74,325,071 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

後期高齢者葬祭事業

- 3 -

H30年度 H31年度H30年度 H31年度

1 06 07 05 05 3111050 葬祭費給付事業費 132,000 126,244 145,000

2 06 07 05 05 3111100 負担金　葬祭費 73,150,000 72,000,000 76,450,000

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計 73,282,000 72,126,244 76,595,000



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

後期高齢者医療制度運営費負担事業 10190300

後期高齢者医療に要する費用に充てるため、後期高齢者医療広域連合へ負担金を納付する。

5 社会保障制度の充実

19 高齢者医療制度の普及と推進

主要な事務事業 平成20年度 〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業を見直す裁量はない

高齢者の医療の確保に関する法律

東京都後期高齢者医療広域連合

　後期高齢者医療制度の保険者である東京都後期高齢者医療広域連合は、被保険者からの保険料や東京都及び区市町村からの負担
金により、後期高齢者医療制度を運営していることから、広域連合からの請求に基づき、療養給付費・保険料等・保険基盤安定・
事務費・保険料軽減措置の費用を負担する。

急速な高齢化の進展に伴い、医療費の急激な増加が予想されるため、制度の安定した運営を図る必要がある。

後期高齢者医療制度の安定した運営を図る。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

東京都後期高齢者医療広域連合からの請求に基づき、負担金を支出した。 負担金を支出することで、東京都後期高齢者医療広域連合の運営につなが
り、市としての役割を果たすことができた。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

後期高齢者医療制度の安定した運営を図るため、東京都後期高齢者医療広
域連合の請求に基づき、負担金を支払う。

東京都後期高齢者医療広域連合からの請求に基づき、療養給付費・保険料
・保険基盤安定・事務費・保険料軽減措置の負担金を支払う。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） B　現状のまま継続

東京都後期高齢者医療広域連合からの請求に基づき、負担金を支出した。 東京都後期高齢者医療広域連合へ負担金を支出することで、後期高齢者医
療制度の適正な運営につながり、市としての役割を果たすことができた。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

後期高齢者医療制度の安定した運営を図るため、東京都後期高齢者医療後
期連合の請求に基づき、負担金を支払う。

東京都後期高齢者医療後期連合からの請求に基づき、療養給付費・保険料
・保険基盤安定・事務費・保険料軽減措置の負担金を支払う。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

2

高齢者の医療の確保に関する法律で定められている事業であ
るため、今後も継続して実施する。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

後期高齢者医療制度運営費負担事業

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

①
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

数値の比較や推移で評価すること
がなじまないため、特に指標の設
定は行わない。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

東京都後期高齢者医療広域連合からの請求に基づき、療養給付費負担金、保険料等負担金、保険基盤安定負担金、事務費負担金、保険料軽減措置負
担金を支出した。

後期高齢者医療制度の安定した運営を図るため、今後も東京都後期高齢者医療広域連合からの請求に基づき負担金を支出するが、負担金は年々増加
傾向にある。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 3

法令により、市による負担が求められている。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 3

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 3

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 3

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

4,666,646,000 4,920,763,000 4,988,882,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

4,666,646,000 4,920,763,000 4,988,882,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

4,701,605,000 4,852,944,000 0 0 0 0

4,701,601,654 4,852,938,918 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

4,693,766,657 4,852,938,918 0 0 0 0

7,834,997 0 0 0 0 0

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0.32 0.32

2,481,755 2,538,769

0 0

0 0

886,116 759,471

4,704,969,525 4,856,237,158 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

後期高齢者医療制度運営費負担事業

- 3 -

H30年度 H31年度H30年度 H31年度

1 06 10 05 05 3111200 負担金　療養給付費 1,731,402,000 1,675,779,985 1,765,414,000

2 06 10 05 05 3111300 負担金　保険料等 2,554,669,000 2,589,788,200 2,620,795,000

3 06 10 05 05 3111400 負担金　保険基盤安定 376,724,000 376,652,507 380,584,000

4 06 10 05 05 3111500 負担金　事務費 81,139,000 80,597,821 83,793,000

5 06 10 05 05 3111600 負担金　保険料軽減措置 176,829,000 130,120,405 138,296,000

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計 4,920,763,000 4,852,938,918 4,988,882,000



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

後期高齢者健康診査事業 10190400

広域連合から市が委託を受け、健康診査を実施する。

5 社会保障制度の充実

19 高齢者医療制度の普及と推進

主要な事務事業 平成20年度 〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業の一部を見直す裁量あり

東京都後期高齢者医療広域連合健診事業実施要綱

後期高齢者医療被保険者

　市内協力医療機関において、問診、身体計測、血液検査、尿検査等の健康診査を受診することができる、受診券を後期高齢者医
療被保険者に送付する。

後期高齢者医療被保険者の健康の保持・増進を図るため、地域特性等を踏まえ、被保険者の身近な市で行う。

　高齢者の健康づくり、生活習慣病等の早期発見、介護予防を図るとともに、医療費の適正化につなげる。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

健康診査受診者　　１７，０３８人
健康診査受診率　　　６６．８３％

受診率は東京都内で上位となっている。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

高齢者の健康維持、医療費の減少を目的として、事業を継続していく。　生活習慣病の早期発見と後期高齢者の健康を保持し、医療費の適正化に
つなげる。
　自己負担の実施の可能性について調査し、検討する。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） B　現状のまま継続

健康診査受診者　１７，６２９人
健康診査受診率　　６６．７６％

自己負担の実施の可能性について調査し、検討した結果、自己負担を求め
ることは大変困難であるという結論に達した。

受診率は東京都内で上位となっている。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

高齢者の健康維持、医療費の減少を目的として、事業を継続していく。　生活習慣病の早期発見と後期高齢者の健康を保持し、医療費の適正化に
つなげる。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

2

東京都後期高齢者医療広域連合後期高齢者医療に関する条例
で定められた事業であるため、継続して実施する。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

後期高齢者健康診査事業

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

① 後期高齢者健康診査受診率
67.1

％

67.5 67.8 68.2 68.5 68.5

- - - - 令和 3年度

66.8 - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

受診率は東京都内で上位であり、
高い水準となっている。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

対象者に対し６月に受診券を送付し、７月から９月に市内協力医療機関で事業を実施した。

高齢者の健康保持と医療費の減少を目的として、健康推進課と共同で事業を実施していく。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 2

高確法に基づき、広域連合から各市町村に業務を委託し、市町村国保の特
定健診の枠組みを活用することが適当とされている。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 2

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 2

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 2

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

183,035,000 190,898,000 192,995,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

86,009,000 96,240,000 115,831,000 0 0 0

97,026,000 94,658,000 77,164,000 0 0 0

172,888,000 179,013,000 0 0 0 0

172,643,471 178,729,720 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

103,761,420 107,361,610 0 0 0 0

68,882,051 71,368,110 0 0 0 0

99.9% 99.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0.22 0.22

1,654,504 1,692,513

0 0

0 0

590,744 506,314

174,888,719 180,928,547 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

後期高齢者健康診査事業

- 3 -

H30年度 H31年度H30年度 H31年度

1 06 15 05 05 3111800 健康診査費 190,898,000 178,729,720 192,995,000

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計 190,898,000 178,729,720 192,995,000



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

後期高齢者医療制度窓口相談事務 10190500

後期高齢者医療制度の相談

5 社会保障制度の充実

19 高齢者医療制度の普及と推進

その他の事務事業 平成20年度 〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業見直しの裁量あり

高齢者の医療の確保に関する法律

後期高齢者医療被保険者

窓口・電話等で被保険者からの問い合わせ、申請等の相談受付を行う。

急速な高齢化の進展に伴い、医療費の増加が予想されるため、さらなる制度内容の周知や納付相談等により、医療制度を安定して
運営する必要がある。

後期高齢者医療制度の周知・普及により制度運営の安定を図る。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

保険料の納付等について、被保険者からの相談を受け付けた。 被保険者からの相談に対して、丁寧に対応し、納付計画を立てた。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

被保険者一人ひとりに即したきめ細やかな対応を心がける。被保険者から、保険料の納付等の相談を受け付ける。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） B　現状のまま継続

保険料の納付等について、被保険者からの相談を受けた。 被保険者からの相談に対して、丁寧に対応し、納付計画を立てた。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

被保険者一人ひとりに即したきめ細やかな対応を心がける。被保険者から、保険料の納付等の相談を受け付ける。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

2

高齢者の医療の確保に関する法律で定められている事業であ
るため、今後も継続して実施する。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

後期高齢者医療制度窓口相談事務

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

①
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

数値の比較や推移で評価すること
がなじまないため、特に指標の設
定は行わない。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

保険料の納付等について、被保険者からの相談を受け付け、被保険者一人ひとりにあった納付計画を作成した。

高齢化による被保険者の増加により、納付相談件数は確実に増えていくと考えられる。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 3

法令により、市による事業と定められている。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 2

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 2

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 3

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

2.80 2.80

21,508,547 22,002,663

0 0

0 0

7,679,673 6,582,089

29,188,220 28,584,752 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

後期高齢者医療制度窓口相談事務

- 3 -

H30年度 H31年度

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

国民健康保険運営事務 10200100

国民健康保険の運営にかかる事務

5 社会保障制度の充実

20 国民健康保険の運営

主要な事務事業  〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業を見直す裁量はない

国民健康保険法

国民健康保険事業

国民健康保険被保険者の資格管理を適正に行う。
国民健康保険税の賦課・徴収を適正に行う。
国民健康保険運営協議会を設置し、国民健康保険の事業について、審議いただき、健全かつ安定的な運営を行う。
国民健康保険制度を理解いただくため、趣旨普及を行う。

法令により国民健康保険は都道府県と市町村の共同運営で、国民健康保険制度の安定化を求められている

国民健康保険事業の運営の適正及び趣旨の普及を図る

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

▼被保険者数（平成30年3月31日）　54,778人
　（資格取得：10,586人、資格喪失：12,920人）
▼収納率　一般被保険者現年課税分収納率：９４.２％
　　　　　一般被保険者滞納繰越分収納率：３０.９％
　　　　　退職被保険者現年課税分収納率：９８.６％
　　　　　退職被保険者滞納繰越分収納率：２４.７％
▼国民健康保険運営協議会　３回開催

滞納対策強化等により、昨年度より収納率が向上した。また、国民健康保
険事業の健全かつ安定的な運営を行った。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

国民健康保険の趣旨普及及び資格・賦課の適正に努め、市が行う国民健康
保険の安定した運営を図る。

納税課と連携し、収納率の向上を図る。
制度移行初年度であることから、東京都及び都内市区町村と情報共有に努
め、制度の健全かつ安定運営に努める。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） C　見直して継続

▼被保険者数（平成31年3月31日）　52,838人
　（資格取得：10,967人、資格喪失：12,907人）
▼収納率　一般被保険者現年課税分収納率：９４.２％
　　　　　一般被保険者滞納繰越分収納率：２９.６％
　　　　　退職被保険者現年課税分収納率：９７.３％
　　　　　退職被保険者滞納繰越分収納率：２６.８％
▼国民健康保険運営協議会　４回開催

滞納対策強化等により、昨年度より収納率が向上した。
国民健康保険制度の安定的な運営のため、国民健康保険運営協議会より国
民健康保険税の見直し等の答申が行われた。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

国民健康保険の趣旨普及及び資格・賦課の適正に努め、市が行う国民健康
保険の安定した運営を図る。

納税課と連携し、収納率の向上を図る。
制度の健全運営のため、国民健康保険運営協議会を適宜開催するとともに
、制度の趣旨普及に努める。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

1

引き続き、適正な課税を行うとともに、国民健康保険税の収
納率向上に努め、国民健康保険事業の健全かつ安定的な運営
を行う。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

国民健康保険運営事務

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

① ※指標設定不可
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

数値の比較や推移で評価すること
がなじまないため、特に指標の設
定は行わない。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

国民健康保険被保険者資格の適正化に努めるとともに、納税課と連携し収納率の向上を図る。
また、国民健康保険運営協議会を開催するなど、国民健康保険事業の円滑、かつ安定運営に努めた。

制度改革により、平成30年度から国民健康保険が都道府県単位となり、東京都が財政運営の責任主体となった。新制度の安定運営のため、東京都及
び市区町村と情報共有に努める。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 3

国民健康保険法において、市の責務が定められている。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 2

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 3

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 2

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

11,483,871,000 7,708,471,000 7,558,747,000 0 0 0

1,822,208,000 100,000 100,000 0 0 0

582,939,000 201,669,000 312,949,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

8,148,969,000 4,778,022,000 4,632,594,000 0 0 0

929,755,000 2,728,680,000 2,613,104,000 0 0 0

10,692,373,000 7,708,338,000 0 0 0 0

10,645,678,621 7,707,951,806 0 0 0 0

1,819,572,382 0 0 0 0 0

503,424,874 30,450,886 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

7,391,887,593 4,608,562,864 0 0 0 0

930,793,772 3,068,938,056 0 0 0 0

99.6% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

8.83 10.12

67,834,649 79,548,090

0 0

0 0

24,220,513 23,796,789

10,737,733,783 7,811,296,685 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

国民健康保険運営事務

- 3 -

H30年度 H31年度H30年度 H31年度

1 04 05 05 05 3000250 基幹システムサービス利用事業費 46,913,000 46,913,000 45,691,000

2 04 05 05 10 3000410 国民健康保険運営協議会運営費 2,629,000 2,493,973 2,649,000

3 04 05 05 15 3000800 国民健康保険趣旨普及宣伝費 905,000 834,940 1,540,000

4 04 05 05 20 3000900 負担金　東京都国民健康保険団体連合会 2,306,000 2,130,819 3,278,000

5 04 05 10 05 3001250 基幹システムサービス利用事業費 18,490,000 18,490,000 18,068,000

6 04 18 05 05 3002910 負担金　一般被保険者医療給付費 5,269,465,000 5,269,464,588 5,156,514,000

7 04 18 05 10 3002920 負担金　退職被保険者等医療給付費 16,618,000 16,617,166 1,855,000

8 04 18 10 05 3002930 負担金　一般被保険者後期高齢者支援金等 1,697,635,000 1,697,634,472 1,705,906,000

9 04 18 10 10 3002940 負担金　退職被保険者等後期高齢者支援金等 5,579,000 5,578,387 643,000

10 04 18 15 05 3002950 負担金　介護納付金 647,925,000 647,791,619 622,597,000

11 04 20 05 25 3003250 負担金　共同事業事務費拠出金 6,000 2,842 6,000

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計 7,708,471,000 7,707,951,806 7,558,747,000



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

国民健康保険保険給付事業 10200400

保険給付、適正審査

5 社会保障制度の充実

20 国民健康保険の運営

主要な事務事業  〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業の一部を見直す裁量あり

国民健康保険法

府中市国民健康保険被保険者

保険医療機関等及び被保険者からの請求に基づき支払う。
東京都国民健康保険団体連合会に診療報酬明細書等の審査事務を委託する。

国民健康保険被保険者の適切な医療を確保し、安定した給付を要するとともに、適正な医療給付を行うことで財政の健全化を図る
。

国民健康保険被保険者の適切な医療の確保を図り、医療費の適正化を推進する。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

保険医療機関等からの請求に基づき、適切に支出を行った。 保険医療機関等からの請求に対し、適切に支出を行った。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

医療費の適正化を図る。保険医療機関等からの請求に対し、遅滞なく適切に支出を行える体制を維
持する。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） C　見直して継続

適正な給付のため、レセプト及び療養費の点検を行った。
被保険者一人当たり財政効果額
計画値…795円
実績値…951円
都内市区町村平均（平成29年度実績）…1070円

適正な給付のため、効率的・効果的なレセプト及び療養費の点検行った。
その結果、被保険者一人当たり財政効果額が計画値を大きく上回った。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

効率的・効果的なレセプト及び療養費の点検を行い、国民健康保険事業の
健全化を図る。

レセプト及び療養費の点検を行い、適正な給付を行う。
被保険者一人当たり財政効果額が計画値を超えるよう、効率的・効果的な
レセプト点検を実施する。
計画値…1090円

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

1

平成30年度の事業結果を継続できるよう、効率的・効果的な
レセプト及び療養費の点検を実施する。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

国民健康保険保険給付事業

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

① ※指標設定不可
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

数値の比較や推移で評価すること
がなじまないため、特に指標の設
定は行わない。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

保険医療機関等からの請求に基づき支出した。
効率的・効果的なレセプト及び療養費の点検行い、国民健康保険事業の健全化に努めた。

国民健康保険被保険者の適切な医療を確保し、安定した給付が行えるように、医療費の適正化を図る。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 3

国民健康保険法の規定に基づき、市町村及び組合（保険者）は、被保険者
の疾病または負傷に関して療養の給付を行うとされている。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 2

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 3

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 3

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

15,332,571,000 15,060,430,000 15,166,399,000 0 0 0

3,155,673,000 0 0 0 0 0

918,078,000 14,917,127,000 15,016,240,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

9,201,578,000 128,772,000 129,680,000 0 0 0

2,057,242,000 14,531,000 20,479,000 0 0 0

15,122,771,000 15,331,430,000 0 0 0 0

15,044,088,384 14,996,036,834 0 0 0 0

3,479,032,531 0 0 0 0 0

988,947,516 14,884,832,358 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

9,149,536,480 41,637,393 0 0 0 0

1,426,571,857 69,567,083 0 0 0 0

99.5% 97.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3.45 5.28

26,472,058 41,466,558

0 0

0 0

9,451,906 12,404,706

15,080,012,348 15,049,908,098 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

国民健康保険保険給付事業

- 3 -

H30年度 H31年度H30年度 H31年度

1 04 10 05 05 3001500 負担金　一般被保険者療養給付費 12,872,465,000 12,823,676,354 13,003,504,000

2 04 10 05 10 3001600 負担金　退職被保険者等療養給付費 114,964,000 61,315,567 37,306,000

3 04 10 05 15 3001700 負担金　一般被保険者療養費 171,962,000 163,807,736 166,818,000

4 04 10 05 20 3001800 負担金　退職被保険者等療養費 1,385,000 666,326 467,000

5 04 10 05 25 3001900 審査支払事務費 49,204,000 47,651,506 63,670,000

6 04 10 10 05 3002000 負担金　一般被保険者高額療養費 1,679,074,000 1,770,583,697 1,741,985,000

7 04 10 10 10 3002100 負担金　退職被保険者等高額療養費 19,149,000 9,381,678 5,692,000

8 04 10 10 15 3002150 負担金　一般被保険者高額介護合算療養費 1,750,000 1,323,927 1,750,000

9 04 10 10 20 3002160 負担金　退職被保険者等高額介護合算療養費 75,000 0 75,000

10 04 10 13 05 3002200 負担金　一般被保険者移送費 150,000 63,180 150,000

11 04 10 13 10 3002300 負担金　退職被保険者等移送費 50,000 0 50,000

12 04 10 15 03 3002400 負担金　出産育児一時金 114,240,000 83,788,976 109,200,000

13 04 10 15 10 3111950 支払事務費 58,000 36,120 55,000

14 04 10 20 05 3002500 負担金　葬祭費 14,400,000 13,300,000 14,100,000

15 04 10 30 05 3002600 負担金　結核・精神医療給付金 21,504,000 20,441,767 21,577,000

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計 15,060,430,000 14,996,036,834 15,166,399,000



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

国民健康保険保健事業事務 10200700

国民健康保険保健事業実施計画に基づく特定健康診査・特定保健指導・保健事業

5 社会保障制度の充実

20 国民健康保険の運営

主要な事務事業  〜

市民部 保険年金課

法定事業

市に事業見直しの裁量あり

高齢者の医療の確保に関する法律、国民健康保険法

府中市国民健康保険被保険者

生活習慣病の発症・重症化を予防するため、40歳以上の国民健康保険被保険者を対象に特定健康診査・特定保健指導を実施する。
健康情報、医療情報等のデータ分析に基づき、ＰＤＣＡサイクル沿った効果的・効率的な保健事業を実施する。

被保険者の高齢化、医療費の高度化などで医療費が増加している中で、特定健康診査等を実施し、健康意識の向上及び健康の保持
・増進並びに医療費の適正化を図ることで、医療費の抑制を図る。

被保険者の健康意識の向上及び健康の保持・増進並びに医療費の適正化を図る。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check）

特定健康診査受診券発送者　４０，９３０人
特定健康診査受診者　　　　２１，８９１人
特定健康診査受診率　　　　　　５３．５％
特定保健指導対象者　　　　　２，３４４人
特定保健指導の初回面接実施者　　４００人
平成30年度から平成35（2023）年度を計画期間とする府中市国民健康保険
保健事業実施計画を策定した。

特定健康診査の受診率は他市と比較し、上位に位置している。

□ □ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

被保険者の健康意識の向上及び健康保持・増進、医療費の抑制のため、受
診率・参加率の向上を図る。

特定健康診査・特定保健指導の受診率・参加率の向上を図るとともに、国
民健康保険保健事業実施計画計画に基づき、医療・健康情報を活用し、効
果的・効率的な保健事業を実施する。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check）

特定健康診査受診券発送者　３９，７８４人
特定健康診査受診者　　　　２１，０５３人
特定健康診査受診率　　　　　　５２．９％
特定保健指導対象者　　　　　２，１９３人
特定保健指導の初回面接実施者　　３２９人
府中市国民健康保険保健事業実施計画に基づき、医療・健康情報を分析し
、各種保健事業を実施した。

特定健康診査の受診率は他市と比較し、上位に位置している。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

被保険者の健康意識の向上及び健康保持・増進、医療費の抑制のため、受
診率・参加率の向上を図る。

特定健康診査・特定保健指導の受診率・参加率の向上を図るとともに、国
民健康保険保健事業実施計画計画に基づき、医療・健康情報を活用し、効
果的・効率的な保健事業を実施する。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

1

健康の保持・増進、医療費の適正化のため、継続して事業を
実施することが望ましい。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

国民健康保険保健事業事務

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

① 特定健康診査受診率
53.4

％

55 56 57 58 58

- - - - -

52.9 - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

計画値に達しておらず、また前年
度より微減となった。26市の中で
は上位に位置しているものの、受
診率向上取組が必要である。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

平成30年度から令和５年度までを計画期間とする府中市国民健康保険保健事業実施計画を策定した。
特定健康診査では、目標とする受診率には達していないものの、26市では高い数値を維持している。
医療・健康情報分析を行い、保健事業を実施し、被保険者の健康保持・増進に努めた。

市民の健康管理という観点から、引き続き健康推進課と連携して事業を実施する。
被保険者の健康保持・増進のため、健康情報分析が必要となるため、特定健康診査の受診率向上に引き続き努める必要がある。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 3

高齢者の医療の確保に関する法律により、保険者（国民健康保険において
は市町村）に実施が義務付けられている。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 2

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 3

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 3

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

9,538,000 284,234,000 293,290,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 116,427,000 124,342,000 0 0 0

0 0 0 0 0 0

4,770,000 90,771,000 88,275,000 0 0 0

4,768,000 77,036,000 80,673,000 0 0 0

262,247,000 284,134,000 0 0 0 0

257,669,930 281,584,111 0 0 0 0

57,694,000 0 0 0 0 0

94,317,000 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

55,529,045 61,905,602 0 0 0 0

50,129,885 219,678,509 0 0 0 0

98.3% 99.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0.00 1.83

0 14,386,357

0 0

0 0

0 4,303,673

257,669,930 300,274,141 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

国民健康保険保健事業事務

- 3 -

H30年度 H31年度H30年度 H31年度

1 04 25 03 05 3003350 特定健康診査等事業費 277,803,000 275,496,095 286,646,000

2 04 25 03 05 3003360 特定健康診査等事業費（債務負担行為解消分） 1,284,000 1,209,078 1,495,000

3 04 25 03 05 3003380 負担金　特定健康診査等 5,147,000 4,878,938 5,149,000

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

合 計 284,234,000 281,584,111 293,290,000



事業開始年度

評価内容

２　事業計画・評価

評価内容

事 業 内 容

実 施 の 背 景

事 業 目 標

根 拠 法 令 等

市 関 連 事 業

対 象

事業種別 見直しの裁量

総 合
計 画

基本施策 主管部課名

施 策 事業類型

１　事務事業の概要

事 務 事 業 名
事 務 事 業
コ ー ド

概 要

事務事業評価シート
記 載 年 月

対 象 年 度

　新規・レベルアップ

　新規・レベルアップ 　継続 　見直し 　廃止

　見直し　継続 　廃止

令和元年8月

平成30年度

- 1 -

年金窓口相談事務 10210200

国民年金制度に関する相談

5 社会保障制度の充実

21 国民年金の普及

主要な事務事業  〜

市民部 保険年金課

法定事業・任意事業混在

市に事業の一部を見直す裁量あり

国民年金法・特定障害者に対する特別障害給付金の支給に関する法律　等

市内在住の国民年金被保険者（第2号被保険者及び第3号被保険者を除く。）

＜法定受託事務＞被保険者の資格の取得・喪失に関する届出、任意加入及び資格喪失の申出、年金手帳の再交付申請書、保険料免
除・学生納付特例・納付猶予等の申請、付加保険料納付・辞退の申出または該当・非該当の届出、第1号被保険者期間のみの老齢
基礎年金等の裁定その他給付に係る申請等、第1号被保険者・障害基礎年金・遺族基礎年金・寡婦年金受給権者の死亡に関する届
出書等を受理し、それに係る事実を確認し、厚生労働大臣に報告する。
＜協力・連携事務＞地方分権一括法による国民年金事務の見直しの際、法定受託事務とされなかった相談業務等を被保険者へのサ
ービスとして実施する。

国民年金事業の事務は、S36年制度創設以来その多くが機関委任事務として実施されていたが、地方分権一括法施行に伴い、H14年
度以降は申請書の受理・事実審査を法定受託事務として実施している。

国民年金制度が暮らしを支えるうえで重要な自助・共助・公助のシステムであることが認識され、市民自ら必要な手続きを適正に
行えるようになること。

H29年度実績（Do） H29年度評価（Check） B　現状のまま継続

年金相談員２人
年間相談件数　８，１８８件
・資格、加入期間及び将来年金額に関する全般　７４９件
・現況届及び各種変更手続等受給者からの相談　４８７件
・免除、学生納付特例、手帳再交付及び裁定請求等加入者からの相談　　
　４，３０９件
・その他　２，６４３件

市民にとっていちばん身近な行政窓口である市が、年金相談の導入部分で
果たす役割は大きい。その点で、初期面接から相談者に寄り添った親身な
相談体制、親切丁寧な説明及び手続等が適切に行なえているのは評価でき
る。また、前年度と比較して相談総件数は減少傾向にあるものの、２０歳
加入者の件数は増加していることなどから、年金制度への理解が得られて
いる表れと評価できる。

□ □ □ H29年度評価に基づく見直し（Action）

H30年度の方向性（Plan）H30年度の具体的な取組（Plan）

引続き日本年金機構と協力・連携し、適切な事務執行に務める。引続き法定受託事務及び相談業務を適正に実施し、制度改正等には迅速柔
軟に対応していく。

H30年度実績（Do） H30年度評価（Check） B　現状のまま継続

年間相談員２人
年間相談件数　７，５７２件
・資格、加入期間及び将来年金額に関する全般　７１２件
・現況届及び各種変更手続等受給者からの相談　５４０件
・免除、学生納付特例、手帳再発行及び裁定請求等加入者
　からの相談　３，９８９件
・その他相談　２，３３１件

　市民にとって一番身近な行政窓口である市が、年金相談の導入部分で果
たす役割は大きいことから、初期面接から相談者に寄り添った親身な相談
体制、丁寧な説明及び手続等が適切に行えているのは評価できる。
　また、前年度からは相談件数が減少傾向にあるものの、受給者からの件
数は増加していることなどから、年金制度への理解は得られているものと
評価できる。

□ □ □ H30年度評価に基づく見直し（Action）

H31年度の方向性（Plan）H31年度の具体的な取組（Plan）

　日本年金機構（年金事務所）と協力・連携し、適切な事務の執行に努め
ていく。

　法定受託事務及び相談業務を適正に実施し、制度改正等には、迅速・柔
軟に対応していく。

令和 2年度における事業の位置付け

A　重点化・拡大して継続

B　現状のまま継続 1　大幅な見直しは必要ない

2　見直しには法令等の改正が必須

3　見直しの必要性はあるが時期尚早

4　現状では見直しが不可能

C　見直して継続 1　見直し・縮小

2　他事業との整理・統合

D　休止・廃止等 1　休止

2　廃止

3　完了

B

1

　年金相談業務は、法定受託事務として整理されていないが
、他の協力・連携事務と共に、市民へのサービス低下となら
ぬよう、一番身近な行政窓口である市が担っていく必要があ
る。何より初期対応が大切であるが、更に、相談者個々の事
情に寄り添った親身な相談体制を維持することで、ひいては
市民の安心・満足に寄与する。



（事業費）

（人件費）

（間接経費）

今後の課題・展開（未達成の課題・具体的な方策等）

５　これまでの取組及び今後の展開

これまでの主な取組と成果

総 コ ス ト

間 接 経 費

嘱 託 員 人 件 費

嘱 託 員 数

職 員 人 件 費

職 員 数

執 行 率

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

決 算 額

一 般 財 源

そ の 他

市 債

都 支 出 金

国 庫 支 出 金

当 初 予 算 額

予 算 現 額

４　事業費・人件費等の推移   　　　　　　　　　　　　　　　　　　                           　　　　  （単位：円、人）

※　当初値：指標設定当初の計画値、補正値：現時点での適正な計画値（当初値から補正した値）

現　状　分　析 3 2 1

実　績

補正値

計
画
値

当初値

実　績

補正値

計
画
値

当初値

３　指標実績の推移・現状分析

指標名
基準値

（単位）

事業推移 目標値・
目標年度

指標の分析

年金窓口相談事務

- 2 -

H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度

①
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

②
-

-

- - - - -

- - - - -

- - - - -

数値の比較や推移で評価すること
がなじまないため、特に指標の設
定は行わない。

H29年度 H30年度 H31年度 R 2年度 R 3年度 R 4年度

　昭和３６年の制度発足以来、国民年金事業事務はその多くを機関委任事務として市が行っていた。地方分権一括法の施行に伴い国の直接執行事務
となったが、第1号被保険者の適用及び裁定事務は法定受託事務とされ、以来、国民年金法、同施行令、同施行規則、中国残留邦人等の円滑な帰国
の促進及び永住帰国後の自立の支援に関する法律施行令、同施行規則の定めるところによるほか、地方自治法第２４５条の９第３項に基づき定めら
れた国民年金市町村事務処理基準に基づき事務を執行している。
　第５次総合計画の中では、国民年金事務として取り組んできた。第６次総合計画より年金窓口相談業務として再編した。

　国民年金制度は、健全な生活を維持するために世代間で支えあう国の共助システムであると同時に、給付の一部は国の負担で賄われる公助システ
ムである。また、保険料納付実績に応じて年金額が決まる自助のシステムでもある。原則２０歳以上６０歳まで全ての人が加入し、保険料を納める
こととなっているが、度重なる制度改正をはじめ若年層における関心の低さ、働き方に対する社会の変化等を背景とする保険料納付率の低迷など、
さまざまな課題がある。
　市では、市民が安心して歳を重ね、老後等に公的年金をベースにして安心した生活が送れるようにするため、市民に身近な相談窓口として、日本
年金機構と協力連携し正確な情報の提供が求められると判断し、第６次総合計画の中でも継続して、年金窓口相談業務に取り組んでいく。

① 国や都、民間ではなく、市が主体的に実施するべき事業である。

実施しなければならない 実施するべきである 実施する必要性は低い 1

法定受託事務である国民年金業務は、番号制度等の活用により国から業務
委託を受けている日本年金機構が統一して行うことができる。

② 実施に当たって民間活力等を活用する余地がある事業である。 余地がない 余地がある 多くの余地がある 2

③ 類以事業はなく、統合など再構築した中では実施できない。 実施不可能である 検討の余地がある 実施可能である 2

④ 事業実施の成果を何かしらの形で把握している。 把握している 把握不可能である 把握していない 3

⑤ 受益者に対して求めている負担は適正である。 適正である 見直しの余地がある 適正ではない 3

⑥ 多摩地域の他市と比較して充実している事業である。 他市より充実している 他市と同程度 他市の方が充実している 2

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

4.31 4.31

33,090,073 33,850,251

0 0

0 0

11,814,882 10,126,291

44,904,955 43,976,542 0 0 0 0



予算事業名
当初予算額当初予算額 決算額

会計 款 項 目
事　業
コード

６　構成事業一覧 （単位：円）

年金窓口相談事務

- 3 -

H30年度 H31年度

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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13
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15
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19

20
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合 計


