
府中市障害者等地域自立支援協議会相談支援部会 
指定特定相談支援（障害児相談支援）事業所アンケートの概要 

  
１ アンケート実施までの経緯 
 平成 27年度府中市障害者等地域自立支援協議会相談支援部会では、平成 26
年度にまとめた障害児者の相談支援の課題のうち、指定特定相談支援（計画相

談支援）に着目し、指定特定相談支援事業所や子ども発達支援センターに対す

るヒアリング、府中市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会からいただ

いたご意見をもとに、検討を進めてきました。その結果、府中市では指定特定

相談支援事業所数は増えてきたもののサービス等利用計画等の作成率が上がら

ないという現状にあり、それぞれの事業所がさまざまな課題を抱えていること

が見えてきました。 
今年度はより具体的に指定特定相談支援事業所の現状を把握するため、府中

市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会の皆様にアンケート調査をお願

いしたいと考えました。 
 
２ 目的 
指定特定相談支援事業所の現状や課題を明らかにすることを目的とします。

この調査結果をもとに、第 4期府中市障害者等地域自立支援協議会の最終報告
をまとめます。 
 
３ 対象 
 府中市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会に参加し、実際に府中市

民に計画相談支援を実施している指定特定相談支援事業所 全 23事業所。 
 
４ 内容 
（１）事業所の基礎情報（指定内容と指定年月日、職員数、主たる対象） 
（２）対応している相談者数（契約数、計画作成数、モニタリング数） 
（３）相談や計画作成、モニタリング等にかかる時間 
（４）対応に苦慮したこと・必要な研修や支援 
（５）計画相談支援事業の運営にあたって必要と考えること 
（６）その他 

 



 
５ 調査スケジュール 
平成 28年 7月 26日 府中市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会で

アンケート用紙を配布 
8月 23日 府中市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会で  

アンケートを回収 
9～10月 アンケートの集計、分析 

10～11月 障害者等地域自立支援協議会にアンケート結果を報告 
その後   府中市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会に 

アンケート結果を報告 
     平成 29年 1月 障害者等地域自立支援協議会に最終報告（案）を提出 
 
６ 方法 
 自記式アンケート調査 
 平成 28年 7月 26日 府中市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会で

配布します（ご欠席の事業所には郵送します）。 
      8月 23日 府中市特定相談支援（障害児相談支援）機関連絡会で

回収します（ご欠席の場合は同封の封筒でご返送くだ

さい。大変申し訳ありませんが、切手代はご負担くだ

さい。） 
 
７ アンケート実施にあたっての倫理的配慮 
 アンケート用紙には回答していただく事業所やご担当者のお名前を記入して

いただく欄がありますが、個人または事業所が特定されない形で集計をいたし

ます。また、記入していただいたアンケート用紙は本協議会相談支援部会内で

厳重に管理します。 
 
８ 問い合わせ先 
府中市障害者等地域自立支援協議会相談支援部会長 
地域生活支援センタープラザ 鈴木 卓郎 
TEL  042-358-2288 
FAX  042-358-2335 
メールアドレス：plaza@elysia.or.jp 

mailto:plaza@elysia.or.jp

