
府中市高齢者救急通報システムのご案内

①【無料・自己負担なし】65 歳以上のひとり暮ら
し、または 65 歳以上のみの世帯で、救急車を呼
ぶような慢性疾患(心疾患や脳血管疾患など）があ
り、発作時にご自身で通報することが困難な方

②【有料・自己負担あり】70 歳以上のひとり暮ら
し、または 75 歳以上のみの世帯で、日常生活に
何らかの不安がある方

◎【緊急通報機器】

府中市では対象の高齢者の方に、緊急時に速やかに通報できる機器を貸与し
ています（一部自己負担有り）。

利用対象者

サービス内容

◎緊急ボタンを押すと、自動でセコムのコントロールセンターとつながります。
電話等で状況が確認できない場合は救急車の手配をし、セコムの緊急対処員が
駆けつけます。

セコム・コントロールセンター

ご利用者が

指定する連絡先

（ご親族など）

報告

ご利用者宅

ご自宅に訪問した際に、施錠されてお部屋の中の

確認ができない場合は、予めお預かりした合鍵を

使用して室内に入り、確認を行います。

（緊急ボタン）

①利用者ご自身
で通報

②センターへ繋がる

③駆けつけ

※鍵をセコムへ預ける必要がありますので、合鍵をご用意ください。
（合鍵の作成料金は自己負担でお願いします）

◎健康に関するご相談などに、セコムの看護師が24 時間 365 日お答えします。
安心して暮らせる毎日を、サポートします。

◎毎月 1 回、警備会社より電話で全ての利用者への安否確認も行っています。 

（裏面に続きます）

令和7年4月１日

契約・サービス提供：セコム株式会社



府中市内のお住いの地域を担当する地域包括支援センターへご連絡ください。

府中市福祉保健部 高齢者支援課 地域包括ケア推進係
電話 042-335-4537

【委託事業者】セコム株式会社 府中支社
  電話 042-366-5618（10：00～17：00）

追加で利用できるサービス

◎【火災警報器】

１セット（煙感知器と熱感知器）貸与します。
煙感知器は、室内で煙を感知すると自動的に通報します。
熱感知器は、室内の温度が 一定以上になると自動的に通報します。

◎【生活リズムセンサー】

ご利用者宅で20時間以上動きが無い場合は音が鳴り、セコム
の緊急対処員が様子を見に伺い、必要に応じて救急車を手配
します。（主にトイレのドアに取付けます。正確に開け閉め
をしてください）
※取付が難しいと判断した場合は取付位置やセンサーの変更、
または取付けを中止する場合があります。

熱感知器 煙感知器

利用料金（税込）

月額
緊急通報
機器

火災
警報器

生活リズム
センサー

追加
緊急
ボタン

利用者
負担額

0円 0円 0円 0円

②【有料・利用者負担ありの場合】①【無料・利用者負担なしの場合】

機器問合せ先

※緊急ボタンは、2人以上の高齢世帯にのみ追加貸与できます。
※機器の設置・撤去工事代は①,②どちらも無料です。

契約中の機器の不調、紛失、請求、解約、上記以外のオプション機能追加のご相
談、サービス利用中のご質問等につきましては、セコムへお問い合わせください。

申込み先

所管課・係 契約内容に変更、解約（事業者へも可）がある場合は
こちらへご連絡ください。

月額
緊急通報
機器

火災
警報器

生活リズム
センサー

追加
緊急
ボタン

利用者
負担額

838円 124円 110円 330円

契約・サービス提供：セコム株式会社
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